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INSTITUTO GEOFISICO DEL PERU

%ew/tw{ﬁﬁ- de Wm&zkfeﬁad

N° 181-IGP/2023

Lima, 31 de octubre del 2023

VISTOS:

La Resolucién de Presidencia N° 189-IGP/2018, la Nota Informativa N° 00010-2023-IGP/GG-
OTIDG, el proveido N° 00001-2023-IGP/CGD del presidente del Comité de Gobierno Digital,
el Informe N° 0275-2023-IGP/GG-OPP y el Informe Legal N° 0134-2023-IGP/GG-OAJ; y

CONSIDERANDO:

Que, con fecha 03 de mayo de 2023 se aprobd la Ley N° 31733, Ley del Instituto Geofisico
del Per0 - IGP, cuyo objeto es la de fortalecer el Instituto Geofisico del Peri (IGP), a fin de
consolidar la investigacién cientifica en los diversos campos de la Geofisica, la prestacién de
servicios de informacién que se brinda para la gestién del riesgo de desastres y regular su
intervencién en las Ciencias de la Tierra, en las Ciencias de la Atmésfera e Hidrésfera, en las
Ciencias del Geoespacio, para reducir el impacto destructor de los peligros naturales y
antrépicos, y aprovechar las oportunidades y potencialidades que brinda la Geofisica en el

desarrollo socioeconémico y ambiental del pais;

Que, la Ley N° 31733, Ley del Instituto Geofisico del Perd, dispone que el IGP es un organismo
pUblico ejecutor e instituto publico de investigacién (IPl) y forma parte del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SINACTI), del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) y del Sistema Nacional de Gestién Ambiental (SNGA), con personeria
juridica de derecho publico, con autonomia funcional, técnica, administrativa, econémica y
financiera en el ejercicio de sus atribuciones, se encuentra adscrito al Ministerio del Ambiente
y tiene competencia para producir ciencia y tecnologia;

Que, el Decreto Legislativo N° 1412, aprueba la Ley de Gobierno Digital, con el objeto de
establecer el marco de gobernanza del gobierno digital para la adecuada gestién de la
identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad digital y
datos, asi como el régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la
digitalizacién de procesos y prestacién de servicios digitales por parte de las entidades de la
Administracién Piblica en los tres niveles de gobierno;

Que, con la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, se crea el Comité de Gobierno Digital,
indicando a las entidades de la Administracién Piblica su conformacién. Y de conformidad con
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lo establecido en el literal a) del articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, es
funcién del Comité de Gobierno Digital formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacién
con los érganos, unidades orgdnicas, programas y/o proyectos de la entidad.

Que, a través de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-SEGD,
se aprueban los “Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital” de alcance
obligatorio a todas las entidades de la Administracién Piblica, estableciéndose en su articulo
3 que el Plan de Gobierno Digital, se constituye en el GOnico instrumento para la gestién y
planificacién del Gobierno Digital de la Administracién Piblica, y es aprobado por el titular de
la entidad para un periodo minimo de tres (03) afios, debiendo ser actualizado y evaluado

anualmente;

Que, al respecto, mediante la Resolucién de Presidencia N° 189-IGP/2018, se aprobé la
creacién del Comité de Gobierno Digital del Instituto Geofisico del Pery, en la cual se les delega

como una de sus funciones, la realizacién del Plan de Gobierno Digital de la entidad;

Que, con la Nota Informativa N° 00010-2023-IGP/GG-OTIDG, la jefa de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos en su calidad de integrante del Comité de
Gobierno Digital (CGD), informé al presidente del CGD, que se ha finalizado la elaboracién
del Plan de Gobierno Digital del IGP periodo 2023-2025, y solicita su revisién y evaluacién
para su respectiva aprobacién;

Que, a través del proveido N° 00001-2023-IGP/CGD, el presidente del Comité de Gobierno
Digital solicité al jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, opinién técnica del proyecto

del Plan de Gobierno Digital del Instituto Geofisico del Perd, periodo 2023-2025;

Que, con el Informe N° 0275-2023-IGP/GG-OPP, el jefe de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto emitié opinién favorable a la propuesta del proyecto del Plan de Gobierno Digital
del IGP periodo 2023-2025;

Que, mediante el Informe Legal N° 0134-2023-IGP/GG-OA|, el jefe de la Oficina de Asesoria
Juridica emitié opinién legal favorable para que se apruebe el Plan de Gobierno Digital del IGP

periodo 2023-2025;

Con el visado de la Gerencia General, la Oficina de Asesoria Juridica, de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto y de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos
Geofisicos; y

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 31733, Ley del Instituto Geofisico del Pert - IGP,
y la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Gobierno Digital del Instituto Geofisico del Per(, periodo 2023-
2025, que como anexo forma parte infegrante de la presente Resolucién de Presidencia.



Articulo 2.- Disponer que el Comité de Gobierno de Digital realice todas las acciones de
acuerdo con lo establecido en los lineamientos aprobados mediante la Resolucién de Secretaria
de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM-SEGDI y normas conexas.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién de Presidencia en el Portal Web
Institucional del Instituto Geofisico del Perd www.gob.pe/igp.
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INTRODUCCION

El Instituto Geofisico del Pera (IGP) es un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio
del Ambiente, tiene competencia para producir ciencia y tecnologia en los diversos campos
de la Geofisica, realiza investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico, transferencia de
tecnologia, monitoreo y vigilancia de la dindmica interna y externa de la Tierra que dan origen
a peligros naturales y antrépicos, y del espacio exterior. Asimismo, cuenta con la calificacién
de instituto publico de investigacion (IPI) y forma parte del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SINACTI), del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) y del Sistema Nacional de Gestion Ambiental (SNGA) contribuyendo
a comprender y reducir el impacto de los peligros naturales que ponen en riesgo a la poblacién
y sus medios de vida. Tiene personeria juridica de derecho publico, con autonomia funcional,
técnica, administrativa, econémicay financiera, en el ejercicio de sus atribuciones y constituye
un pliego presupuestal.

El IGP ofrece servicios de investigacion y monitoreo en el campo de la Geofisica en Pera.
Ademas, el gobierno, a través de la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-
2018-PCM/SEGDI, ha establecido la implementacion de Planes de Gobierno Digital (PGD)
con el objetivo de optimizar y transformar los servicios institucionales mediante herramientas
digitales. Estos planes definen metas, proyectos, indicadores y objetivos en Gobierno y
Transformacion Digital, con el propésito de brindar informacion para facilitar la toma de
decisiones por las entidades relacionadas con el SINAGERD. Este plan se actualiza y evalla
anualmente y tiene una periodicidad minima de tres (03) afios.

La elaboracién del PGD esta a cargo del Comité de Gobierno Digital de IGP, y se realiza en
funcion al “Lineamiento para la formulacion del Plan De Gobierno digital“. Para ello, se realizd
el levantamiento de informacion a través de reuniones de trabajo y entrevistas programadas
con diversas unidades organicas del IGP, incluyendo 6rganos estratégicos, misionales y
operativos. Estas reuniones han permitido recopilar informacién sobre el funcionamiento, el
estado de operatividad actual y proyecciones futuras en el campo de la transformacion
digitalizacion del IGP. Con esta informacién recopilada, se realiza un diagnéstico de la
situacion actual, identificando las fortalezas, necesidades y debilidades de los sistemas
digitalizados y no digitalizados en los servicios institucionales, asi como también los
requerimientos de tecnologias de la informacion actuales y futuros. Ademas, se establece un
conjunto de iniciativas tecnoldgicas que conformaran el portafolio de proyectos de TI
alineados a crear valor publico para el ciudadano.

2. BASE LEGAL

Ley N° 31733 - Ley del Instituto Geofisico del Peru.

Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

Ley N° 29158 - Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 29733 - Ley de proteccion de datos personales

Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el Plan de Desarrollo de la Sociedad

de la Informacién en el Peri — La Agenda Digital Peruana 2.0.

e Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno
Electrénico 2013 - 2017.

e Decreto Supremo N° 083-2011 -PCM, que crea la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado Peruano-PIDE.
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e Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del Estado
Peruano y establece disposiciones adicionales para el desarrollo del Gobierno Digital.

e Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comité de
Gobierno Digital en cada entidad de la Administracion Publica.
Decreto Legislativo N° 1412-2018, que aprueba la Ley de Gobierno Digital.
Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba los
lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital.

e Resolucién Presidencial N° 0052-IGP/2018, que aprueba el Modelo de Gestion de
Conocimiento del Instituto Geofisico del Pert 2018 - 2020.

e Resolucién de Presidencia N° 189 — IGP/2018, que crea el Comité de Gobierno Digital del
IGP y designa sus funciones.

e Resolucién de Presidencia N° 036 - IGP/2020, que incorpora miembros al Comité de
Gobierno Digital del IGP.

e Resolucién de Presidencia N° 044-1GP/2020, que incorpora al Jefe de la Oficina de
Administracién al Comité de Gobierno Digital del IGP.

3. ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

El Plan de Gobierno Digital del IGP periodo 2023-2025, tiene como marco al Plan Estratégico
Institucional vigente, el cual traza las lineas estratégicas que orientan la gestion institucional,
estableciendo los objetivos institucionales a lograr alineados con las politicas nacionales
establecidas en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN), la Politica General del
Gobierno 2021 - 2026 para el presente mandato presidencial, la Politica Nacional del
Ambiente y el Plan Estratégico Sectorial 2017 — 2021 (Sector Ambiental), ampliado al 2026.
Asimismo, se considero la Evaluacion del Plan Estratégico Institucional — PEI 2020 - 2024, el
diagnostico de la situacion actual del instituto y la cadena de valor contemplada en el Modelo
de Gestion del conocimiento del IGP; ademas del analisis de la normativa que regula el
planeamiento institucional del sector publico.

3.1.Visioén Sectorial
“Un pais moderno que aproveche de forma sostenible sus recursos naturales, sin dejar
de preocuparse por conservar el ambiente, conciliando el desarrollo econémico con la
sostenibilidad ambiental en beneficio de sus ciudadanos”.

“El Instituto Geofisico del Peru tiene presencia en el territorio nacional y es parte de la
comunidad cientifica internacional. Como institucion publica de investigacion, lidera
con valor puablico la gestién del conocimiento cientifico en el campo geofisico en
beneficio del desarrollo territorial y la sociedad peruana”.

3.2.Mision del IGP
“Desarrollar investigacion cientifica, innovacion tecnoldgica y vigilancia permanente
de fendmenos geofisicos para el bienestar de la sociedad de manera eficiente y eficaz”

3.3.0bjetivos Estratégicos
El Plan Estratégicos Institucional - PEI 2020-2024 ampliado al 2026 contiene cinco
(05) objetivos estratégicos institucionales (OEI) relacionados al rol y funciones
institucionales, modernizacion de la gestion institucional y a la gestion del riesgo de
desastres.
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Cuadro N° 001: Objetivos Estratégicos Institucionales

Incrementar el conocimiento cientifico en el campo de la

OEl.01 geofisica y ciencias afines de las entidades del SINAGERD

OEIL.02 Mejorar el nivel de conocimiento sobre peligros geofisicos de
las entidades del SINAGERD

OEL03 Incrementar la cobertura de la vigilancia de peligros de origen

geofisico para el SINAGERD
OEI.04  Fortalecer la gestion institucional
OEI.05 Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de desastres del IGP

3.4.Acciones Estratégicas

Cuadro N° 002: Acciones Estratégicas Institucional

OEI Accién Estratégica Institucional

OEI.01: Investigaciones en ciencias de la tierra solida de calidad
Incrementar el AEI para las entidades del SINAGERD
conocimiento 01.01
cientifico en el Investigaciones en ciencias de la atmdsfera e hidrosfera
campo de la AEI de calidad para las entidades del SINAGERD
geofisica 'y 01.02
ciencias afines Investigaciones en ciencias de geo-espacio y astronomia
de las AEI de calidad para las entidades del SINAGERD
entidades del 01.03
SINAGERD
Estudios de la resiliencia de los ecosistemas priorizados
AEI frente a peligros geofisicos efectivos, las entidades del
OEL.02: Mejorar 02.01 SINAGERD
el nivel de Estudios de la resiliencia de la poblacién y sus medios de
conocimiento AEI vida frente a peligros geofisicos efectivos, para las
sobre peligros 02.02 entidades del SINAGERD
geofisicos de AEI Servicios informativos permanentes para las entidades
las entidades 02.03 del SINAGERD
del SINAGERD  AEI Asistencia técnica, sobre el uso de los servicios
02.04 geofisicos, integral en beneficio de los gobiernos
Regionales y Locales
AEI Estaciones geofisicas operativas en beneficio de la Red
03.01 Sismica Nacional
AEI Servicios informativos de ocurrencia de peligros
OEI.03: 03.02 geofisicos, oportunos , para el SINAGERD
Incrementar la  AEI Servicio de transparencia de informacion oportuna a las
coberturadela  03.03 entidades del SINAGERD
vigilancia de AEI Servicio de vigilancia ionosférica y de clima espacial,

peligros de 03.04 permanente, para el SINAGERD
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origen geofisico
para el
SINAGERD

OEL.04:
Fortalecer la
gestion
institucional

OEI.05: Reducir
la vulnerabilidad
ante el riesgo
de desastres
del IGP

AEI
03.05

AEI
04.01
AEI
04.02
AEI
04.03
AEI
04.04
AEI
04.05
AEI
04.06

AEI
05.01

Servicio de desarrollo tecnolégico geofisico, innovador,
para la red geofisica, innovador, para la red geofisica
nacional

Fortalecimiento de capacitacion integral del personal del
IGP

Servicio civil implementado en beneficio del IGP

Convenios de cooperacion nacional e internacional
implementados para el IGP
Gestiodn por procesos implementados en el IGP

Promover la igualdad de oportunidad entre varones y
mujeres

Promover la integridad y la lucha contra la corrupcién en
el IGP

Gestibn eficiente del riesgo de desastres en el IGP



Acuerdo
Nacional

35. Sociedad
de la
informacién y
sociedad del
conocimiento

Ministerio
del Ambiente

Instituto
Geofisico del Pert - IGP

Matriz de Articulacién con las Politicas y Plan Estratégico Institucional de la Entidad

Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional

Objetivo Nacional

ON.2 Gestionar el
territorio de manera
sostenible a fin de
prevenir y reducir los
riesgos y amenazas
gue afectan a las
personas y sus medios
de vida, con el uso
intensivo del
conocimiento y las
comunicaciones,
reconociendo la
diversidad geografica
y cultural, en un
contexto de cambio
climatico.

Politica General de Gobierno
2021-2026

Eje

Eje 6. Lucha
contra la
corrupcion,
orden publico y
seguridad, y
defensa de la
soberania
nacional

Lineamiento

Ln 6.7
Fortalecer la
gestion de
riesgo de
desastres

Politicas Nacionales de
Modernizacion de la Gestion
Publica

O.P.

OP.4
Garantizar un
gobierno
abierto que
genere
legitimidad en
las
intervenciones
publicas.

Lineamiento

L.4.1 Fortalecer
la
implementacion
articulada de
los principios
de gobierno
abierto en las
entidades
publicas.

Plan Estratégico Sectorial

Multisectorial

OES.03 Fortalecer la

capacidad de adaptacion y
respuesta del a poblacion,

agentes econémicos y el

Estado para la accion frente a

los efectos adversos del

cambio climético, eventos
geoldgicos y glaciologicos

Plan Estratégico Institucional

OEI.03 Incrementar la cobertura de la
vigilancia de peligros de origen
geofisico para el SINAGERD

OES.05 Fortalecer la

conciencia, cultura'y

gobernanza ambiental

OEI.01 Incrementar el conocimiento
cientifico en el campo de la geofisica y
ciencias afines de las entidades del
SINAGERD

OEI.02 Mejorar el nivel de
conocimiento sobre peligros geofisicos
de las entidades del SINAGERD

OEI.04 Fortalecer la gestion
institucional

OEI.05 Reducir la vulnerabilidad ante
el riesgo de desastres del IGP




yww“[
O - | Ministerio Instituto
! PERU | del Ambiente Geofisico del Perd - IGP

3.5.Visién Tecnolégica del IGP

El Instituto Geofisico del Peru - IGP, adscrito al Ministerio del Ambiente, con el liderazgo de
la alta direccion, ha dado por inicio al camino de la transformacién digital en la entidad con
el objetivo de modernizar la gestién institucional y a fin de mejorar nuestros servicios
publicos que se brinda a la ciudadania.

En este proceso de transformacion se tiene considerado el uso consciente y efectivo de las
tecnologias de la informacion para que sirvan de soporte tecnoldgico a nuestros procesos
estratégicos, misionales y de apoyo; en esta linea de accion, siguiendo un proceso de
reflexion metodoldgica (con relacién a la aplicacién de las tecnologias digitales), en primer
lugar se plantea la “Vision Tecnologica del IGP" en concordancia con los lineamientos
descritos en la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestiéon Publica al 2021, el Plan
Estratégico Institucional 2020-2024, las tecnologias de vanguardia y la normatividad vigente.

Para la conceptualizacién de esta Vision Tecnoldgica se ha adoptado un Enfoque Estratégico
de Tecnologias de la Informacion (EETI), que consiste en abordar y formular directrices que
faciliten a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Gedfisicos (OTIDG), la
identificacion de iniciativas tecnologicas orientadas, principalmente, a hacer viable la mision
institucional del IGP. (ver Anexo A).

Vision Tecnoldgica del IGP

“Generar valor publico a través de la entrega de servicios digitales de calidad en el campo
de la geofisica, asegurando la integridad y disponibilidad de la informacién”

Digital desde el disefio
e o

ol 3 .

Calidad - X

Innovacion y mejora :
'. RARISOEY GPiaconis
Visién Tecnolégica .

!
f
Generar valor pablico a través de la
| entrega de servicios digitales da 1
| calidad en el campo de la geofisica, |
aseqgurando ia Integridad y
‘ disponibilidad de la informacion

| v |

\ Servicios Digitales

\ /
\ Integridady — /
\"\_ disponibilidad Valor Publico
\ ;
\\‘. - - - - - - J(f
Seguridad de la Informacién Estratégia y normatividad
N 7 :
N s

NG

—— =

== Interoperabilidad —

Figura N°1.- Estrategia Digital del IGP
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4. SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA ENTIDAD

El gobierno y transformacion digital de la entidad se encuentra en proceso de implementacion;
actualmente se viene realizando soluciones tecnoldgicas que permitan mejorar tanto las
funciones misionales como administrativas del IGP, haciendo uso intensivo de las
Tecnologias de Informacion.

En una primera fase, estas soluciones se enfocan en los procesos internos, la interaccion con
los ciudadanos y las instituciones de educacién e investigacion. En una etapa posterior, se
busca integrar automaticamente la interrelacién del IGP con otras entidades y organizaciones
publicas y privadas mediante la tecnologia de intercambio de datos, a través de la Plataforma
de interoperabilidad del Estado Peruano.

Para la presente evaluacion de la situacion actual del Gobierno Digital, realizaremos una
evaluacion del indice de Madurez Digital, utilizando como base los Modelos de Capacidad
Digital de Capgemini, MIT y Deloitte. de estos marcos de referencia nos enfocaremos en las
siguientes dimensiones claves:

e Visién y Estrategia Digital: Se refiere a tener una vision clara de cémo la
organizacion utilizara la tecnologia digital para alcanzar sus objetivos, asi como una
estrategia bien definida y ejecutada para lograr esa vision.

e Liderazgoy Gobernanza: Se trata de tener lideres capacitados y comprometidos que
impulsen la transformacion digital, establezcan prioridades, asignen recursos y
promuevan una cultura de innovacion digital en toda la organizacion.

e Conocimiento del Cliente: Implica comprender profundamente las necesidades,
expectativas y comportamientos de los clientes para poder personalizar las
interacciones y ofrecer experiencias relevantes y satisfactorias.

e Experiencia del Cliente: Se refiere a brindar una experiencia excepcional a los
clientes en todos los puntos de contacto digitales, centrandose en la facilidad de uso,
la personalizacion, la rapidez y la calidad del servicio.

e Procesos Digitales: Hace referencia a la digitalizacion y optimizacion de los procesos
internos de la organizacién utilizando tecnologias digitales, con el objetivo de
aumentar la eficiencia, reducir costos y mejorar la calidad.

e Capacidad Digital del Talento: Implica contar con un equipo de trabajo con las
habilidades y competencias necesarias para aprovechar al maximo las tecnologias
digitales y adaptarse a los cambios constantes en el entorno digital.

e Cultura Digital: Se refiere a fomentar una mentalidad y una cultura organizacional
gue promueva la adopcién y la experimentacién con nuevas tecnologias, asi como la
colaboracién, la agilidad y la adaptabilidad en un entorno digital.

e Selecciéon de Tecnologia: Consiste en seleccionar y adoptar las tecnologias digitales
mas adecuadas para las necesidades de la organizacion, teniendo en cuenta la
alineacion con la estrategia y la capacidad de integracion con los sistemas existentes.

e Ecosistema Digital: Hace referencia a establecer colaboraciones y alianzas
estratégicas con socios, proveedores y otras organizaciones dentro del entorno digital,
para aprovechar sinergias y acceder a recursos complementarios.
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indice de Madurez Digital - evaluacién (1-5)
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Areas Clave
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Figura N°2.- indice de Madurez Digital

m Andlisis del indice de Madurez Digital del IGP

Para el Instituto Geofisico del Perd, los resultados muestran un nivel de madurez digital
intermedio en la organizacién. Se observan fortalezas en el liderazgo y la gobernanza, asi
como en la capacidad digital del talento. También hay areas de mejora identificadas, como el
conocimiento del cliente, la experiencia del cliente, los procesos digitales, la cultura digital, la
seleccién de tecnologia y el ecosistema digital. Estas areas representan oportunidades para
fortalecer la estrategia digital, mejorar la personalizacion de la experiencia del cliente,
optimizar los procesos internos, fomentar una cultura digital sélida y establecer
colaboraciones efectivas dentro del entorno digital. Es recomendable seguir impulsando la
transformacion digital mediante el desarrollo de estrategias y acciones especificas para cerrar
las brechas identificadas y avanzar hacia un nivel mas alto de madurez digital.

4.1.Estructura organizacional del gobierno digital y Gestiéon de las tecnologias
Digitales

4.1.1. Estructura organizacional del gobierno digital

El Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, se dispone la creacion del rol del Lider de Gobierno
Digital en las entidades de la administracién publica; indicando que el Lider de Gobierno
Digital es la persona responsable de coordinar las politicas, objetivos, planes y acciones para
desplegar la transformaciéon digital y el desarrollo del Gobierno Digital en la Entidad.
Asimismo, en mayo del 2019, mediante la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM, se
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dispone la creacién de un Comité de Gobierno Digital en cada entidad de la administracion
publica.

Ante ello, el IGP en cumplimiento de las resoluciones mencionadas, crea el Comité de
Gobierno Digital mediante Resolucion de Presidencia N° 189 — IGP/2018. Posteriormente, se
realizan incorporaciones en los miembros del Comité las cuales fueron formalizadas a través
de las Resoluciones de Presidencia N° 036 - IGP/2020 y la N° 044-1GP/2020, resolviendo que
el Comité de Gobierno Digital esta conformado por:

El Gerente/a General, en representacion del Titular de la Entidad.

El Director cientifico, como lider del Gobierno Digital.

El Jefe de la Oficina de Tecnologia de Informacion y Datos Geofisicos.
El Jefe de la Unidad de Recursos Humanos.

El Responsable del area de atencion al ciudadano.

El Oficial de Seguridad de la Informacién.

El Jefe de Asesoria Juridica.

El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

El Jefe de la Oficina de Administracion.

Asi mismo se establecen las funciones del Comité de Gobierno Digital del Instituto Geofisico
del Peru, las que se detallan a continuacion:

Formular el Plan de Gobierno Digital en coordinaciéon con los 6rganos, unidades
organicas, programas y/o proyectos de la entidad.

Liderar y dirigir el proceso de transformacion digital en la entidad.

Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los
cambios tecnolégicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos
institucionales, entre otros, con miras a implementar el Gobierno Digital.

Gestionar la asignacion de personal y recursos necesarios para la implementacion
del Plan de Gobierno Digital, Modelo de Gestion Documental (MGD), Modelo de
Datos abiertos Gubernamentales y Sistemas de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) en sus Planes Operativos Institucionales, Plan Anual de
contrataciones y otros.

Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en
gestién y gobierno de tecnologias digitales en la entidad.

Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del Plan de
Gobierno Digital y evalien el desempefio del Modelo de Gestibn Documental
(MGD), Modelo de Datos abiertos gubernamentales y Sistemas de Gestion de
Seguridad de la Informacion (SGSI).

Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion del
gobierno digital, interoperabilidad, seguridad de la Informacién y Datos abiertos en
las entidades publicas.

Promover el intercambio de datos, informacién, software publico, asi como la
colaboracion en el desarrollo de proyectos de digitalizacion entre entidades.
Gestionar, mantener y documentar del Modelo de Gestion Documental (MGD),
Modelo de Datos abiertos gubernamentales y Sistemas de Gestion de Seguridad de
la Informacién (SGSI) de la entidad.

Promover la conformacion de equipos multidisciplinarios agiles para la
implementacion de proyectos e iniciativas de digitalizacion de manera coordinada
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con los responsables de 6rganos y unidades orgénicas de la entidad.
e Otras funciones que se le asigne en el dmbito de su competencia y aquellas
concordantes con la materia.

E02.03
Gestlén de Gobierno y Transfarmacian Digital

CGD
Comité de Gobierno Digital
i
! ) Uso de Tl en Proc. Y H i
Identidad digital Servicios digitales Adm ) Interoperabilidad Seguridad Digital Arguitectura Digital

Flanificacion y Diseno de la arquitectura

deTie Diseficy elaboracidn de linearmientos TIC Gestion de la Seguridad de la Informacldn “Gestion de Gobernanza de Datos

Figura N°3.- Componentes y procesos del Comité de Gobierno Digital del IGP.
4.1.2. Gestion de las tecnologias Digitales

El IGP cumple con las funciones de recepcionar, analizar, almacenar y recolectar toda la
informacion geofisica proveniente de las redes de estaciones recolectoras de datos
distribuidos en todo el pais, y que son de propiedad del IGP. Del mismo modo, se considera
la informacion que proviene de proyectos especiales en contraparte con otras instituciones
privadas nacionales e internacionales. Asimismo, contamos con bases de datos obtenidas de
convenios con universidades e institutos de investigacién nacional e internacional.

Requiere el uso de procesos que incluyan la valoracidbn o diagndstico inicial de la
organizacion, la planeacion y la ejecucion de planes de accion y evaluacion continua de
adherencia de las buenas précticas enmarcadas en los modelos adoptados.

El proceso de valoracion o diagnéstico es importante para definir donde se encuentran los
problemas o limitaciones tecnoldgicas, fijar prioridades para las mejoras, y definir la medicion
relativa acerca del estado de madurez de los procedimientos tecnoldgicos de soporte que usa
la organizacion.

Gestionar las tecnologias digitales consiste en planificar, construir, ejecutar y supervisar los
aspectos operativos, asi como los procesos de la entidad para el suministro de servicios
publicos digitales en la forma mas eficaz.

12



yww“[
O - | Ministerio Instituto
: PERU| del Ambiente Geofisico del Perd - IGP

505, de fas Tec dela ¥
Comuncaciones

Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Datos Geofisicos

Equipo de Gestion y Planificacian Equipo de Operaciones de Tecnologias

505.01 Gestian de la planificacian y 505.02 Desarrolla de soluciones:
proyectos de soluclones tecnoldgicas t.emniég]cas

505.03 Gestion de la operatividad y
mantenimiento de las soluciones Gestlan e datos Geofisicos
1ecnoldglcas

Figura N°4.- Equipo de la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Datos Geofisicos.

4.1.2.1. Oficinade Tecnologia de la Informacién y Datos Geofisicos

La Jefatura de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y Datos Geofisicos tiene las
siguientes funciones:

Asegurar de manera permanente la operatividad, respaldo y disponibilidad de los
sistemas de informacién y Banco de Datos Geofisicos para el personal del IGP y
publico en general.

Asegurar de manera permanente la operatividad de la infraestructura y servicios
informéticos para el desarrollo de las actividades de las unidades organicas del IGP.
Planificar, organizar y dirigir las politicas, normas y estandares institucionales dentro
del marco del Gobierno Electrénico, asi como el uso de recursos de Tecnologias de
la Informaciéon y Comunicaciones para apoyar la realizacion de actividades de los
6rganos del IGP.

Formular, mantener y actualizar los aplicativos y herramientas de tecnologias de la
informacion del IGP orientadas a la geofisica, asi como los exigidos por los sistemas
administrativos publicos que permitan la realizacién de las actividades de los 6rganos
del IGP.

Impulsar de manera adecuada soluciones y proyectos de tecnologias de la
informacion para el fortalecimiento de las actividades de las unidades organicas del
IGP

Planificar, evaluar y supervisar la instalacion, mantenimiento y operacién de los
servicios de comunicaciones del IGP, asi como coordinar las comunicaciones con las
entidades que forman parte del Sistema Nacional de Alerta de Tsunami y el Sistema
de Gestidn de Riesgo de Desastres.

Administrar la informacién contenida en el Portal del Estado Peruano y Portal de
Transparencia del IGP conforme a las normas sobre la materia y en coordinacion con
los 6rganos correspondientes, asegurando la operatividad, disponibilidad y seguridad
de los mismos.

Promover de manera oportuna capacitaciones que orienten y guien a las unidades
organicas en el uso de las tecnologias de la informacion

13
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4.1.2.2. Equipo de Operaciones de Tecnologia de la Informacion

El Equipo de Operaciones de Tecnologia de la Informacién (EOTI), se encarga del disefio y
administracion de la infraestructura de las TIC, brindar el mantenimiento de la operatividad de
soluciones a fin de asegurar la operatividad de los servicios TIC y la disponibilidad de la
informacion.

El Equipo de Operaciones de Tecnologia de la Informacion tiene las siguientes funciones:

Brindar soporte y asesoramiento tecnoldgico a las unidades orgénicas del IGP.
Mantener las capacidades operativas y de seguridad de la infraestructura tecnoldgica,
gue garantice niveles adecuados de desempefio en los servicios de tecnologias de
informacion brindados al IGP.

e Disefar, implementar y gestionar los planes de contingencia informética y otros planes
relacionados con la gestion de los riesgos de tecnologias de la informacion del IGP.
Atender los requerimientos de tecnologias de informacion de las Unidades Organicas.
Proponer proyectos y alternativas de solucion que permitan el mejoramiento de los
servicios, sistemas e infraestructura tecnolégica del IGP.

e Controlar y monitorear los cambios y configuraciones de los activos informaticos para
asegurar su adecuada gestion.

4.1.2.3. Equipo de Ingenieria de Software

El equipo de Ingenieria de Software (EIS) estd encargado de desarrollar soluciones
informaticas bajo un enfoque sistemético, disciplinado y cuantificable al desarrollo, operacion
y mantenimiento de software en el IGP. Con la metodologia de trabajo basada en la gestion
de proyectos para la realizacion de las actividades e impulsando el uso del software libre y el
modelado basado en procesos, monitoreando los diferentes sistemas de la institucion a fin de
evaluar el funcionamiento actual e identificar sus debilidades para asi proponer mejoras que
conlleven a un sistema robusto ante fallos.

El Equipo de Ingenieria de Software tiene las siguientes funciones:

e Analizar, disefiar, construir, implementar, capacitar y mantener los sistemas de
informacion a cargo de la Oficina de Tecnologia de Informacion de Datos Geofisicos.

e Garantizar un adecuado mantenimiento de los sistemas informaticos a cargo de la
OTIDG, incorporando nuevas funcionalidades a los mismos, de acuerdo a los
requerimientos que remitan las Unidades Organicas competentes.

e Planificar, ejecutar, monitorear y evaluar los proyectos de desarrollo propio de
software.

e Desplegar los productos de software desarrollados y realizar el entrenamiento y/o
capacitacion respectiva.

e Realizar labores de aseguramiento de la calidad de los sistemas de informacién que
desarrolle.

4.1.2.4. Equipo de Gestion y Planificacion Informética

El equipo de Gestion y Planificacion Informética (EPGI), se encargada de formular y proponer
planes estratégicos, politicas, planes operativos y de gestion de proyectos de caracter
tecnoldgico, de seguridad informatica relacionados a Tecnologias de la Informacion
evaluando el desempefio de la infraestructura tecnolégica existente supervisando los
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indicadores de gestion de los servicios informaticos, a fin de propiciar la mejora continua en
entorno digital impulsando el empleo intensivo de tecnologias de la informacion.

El equipo de Gestion y Planificacion Informatica tiene las siguientes funciones:

e Formulary proponer documentos normativos y estandares de arquitectura tecnologica
relacionados a las Tecnologias de Informacion.

e Investigar nuevas tecnologias de informacién y proponerlas como proyectos de TI.

e Disefar, modelar y evaluar los procesos de gestion y operativos de Tecnologias de la
Informacion.

4.1.2.5. Equipo del Banco de Datos Geofisicos

El equipo del Banco de Datos Geofisicos (BDG), se encarga de gestionar los datos geofisicos
crudos del Instituto Geofisico del Perd, que consta de un repositorio central de uso
Institucional y para toda la comunidad interesada en informacion geofisica, el cual alberga
todos los datos de los diferentes equipos e instrumentos que pertenecen al IGP, asi como
generada por los diversos proyectos especiales, convenios, campafias y datos en general
gue puedan ser de interés de las areas de investigacion del IGP.

El equipo del Banco de Datos Geofisicos tiene las siguientes funciones:

Almacenamiento estructurado, permanente y seguro de datos geofisicos crudos.
Actualizacion de un catalogo de datos geofisicos crudos.

Disponibilizacion de datos geofisicos crudos.

Respaldo de datos geofisicos crudos

4.2.Cumplimiento de la Regulacion Digital

El cumplimiento de la regulacidn digital es parte importante para la transformacién digital que
la entidad se propone. Esta regulacion digital nos ayuda en la adopcion de tecnologias de la
informacion que permiten y facilitan la transparencia en el proceso de la transformacion digital,
siendo la base operativa la automatizacibn de procesos y procedimientos. El Instituto
Geofisico del Peru dentro de su vision tecnoldgica y en cumplimiento de la normativa digital
se encuentra desarrollando proyectos acordes a la regulacion digital; en ese sentido, se
presenta a continuacion el nivel de cumplimiento en el marco normativo vigente en materia
de regulacion digital y aspectos relacionados:

4.2.1. Andlisis situacional en General
4.2.1.1. Marco delalLey de Gobierno Digital

Cuadro N° 003: Cumplimiento de la Ley de Gobierno Digital

Capitulo Descripcién de cumplimiento

Se cuenta con normas internas en relacién a

Gobierno Digital.
1 GOBIERNO DIGITAL Cumple
Se cuenta con un Comité de Gobierno Digital -

CGD
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El IGP, trabaja con Certificados Digitales
emitidos por RENIEC desde el 2018, los

2 |IDENTIDAD DIGITAL : . L, Cumple
mismo que se utilizan en la gestion documental
de la entidad
El IGP, cuenta con Servicios Digitales de los
diferentes productos o servicios misionales.
PRESTACION DE Se viene trabajando en la digitalizacion de los
3 SERVICIOS servicios del Observatorio Vulcanolégico del En proceso
DIGITALES Sur y del Radio Observatorio de Jicamarca
Se debe trabajar desde el Comité de Gobierno
Digital temas de Arquitectura Digital
La entidad cuenta con el oficial de Datos.
Se cuenta con datos publicados en la
GOBERNANZA DE Plataforma de Datos Abiertos
4 En proceso

DATOS _ _ N
Se viene trabajando en las politicas y normas

para la gobernanza y gestion adecuada de
datos en la Entidad.

Se cuenta con 2 servicios web publicados en
la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
Peruano - PIDE

5 INTEROPERABILIDAD Se consumen Servicios Web desde la PIDE En proceso
para gestion internas del IGP

Se viene trabajando en la Interoperabilidad del
Sistema de Gestion Documental

Se cuenta con un Oficial de Seguridad de la
Informacion

Se cuenta con un equipo CSIRT

6 SEGURIDAD DIGITAL Cumple

Se implementé el SGSI para el servicio de
Generacion de la Informacion Sismica

Se viene trabajando para incorporar el Servicio
Vulcanoldgico al SGSI

42.1.2. Marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica
(2030)

Cuadro N° 004: Cumplimiento de la Politica Nacional de Modernizacion de
Gestion Publica
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Objetivos Prioritarios Descripcion Estado

Redisefio y digitalizacion de procesos En proceso

Interoperabilidad de los servicios digitales En proceso

Uso de Certificados y Firmas Digitales Cumple
Implementar herramientas para la gestion
. L, Cumple
de la Seguridad de la Informacion
O.P.2. Mejorar la gestion - capacitaciones en relacion a —
1 interna en las entidades herramientas tecnoldgicas P
publicas. o : L
Redisefio funcional y disefio de E
arquitectura digital N proceso
Garantizar el uso adecuado de los datos E
personales en las plataformas digitales N proceso
Implementar pagos en linea a través de .
P g Pag Pendiente
canales digitales
O.P.4. Garantizar un
gobierno abierto que genere
2 legitimidad en las Gobierno y gestion de Datos En proceso
intervenciones
publicas.

4.2.1.3. Politica General de Gobierno para el periodo 2021-2026

Cuadro N° 005: Cumplimiento de la Politica General de Gobierno

8.1.1 Consolidar el ejercicio de la

ciudadania digital para todas las

personas a través de su identidad
Eje 8: digital incluyendo lenguas originarias
Gobiernoy @ nivel nacional.

Uso de certificados

digital en la Entidad Cumple

transformacio g 1 2 |mpulsar la economia digital, el

ndigital con  comercio electrénico, el

equidad. emprendimiento digital, la innovacion,
los datos abiertos, la digitalizaciony
resiliencia de las pymesy los
procesos productivos del pais.
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8.1.3 Acelerar el gobierno y

transformacion digital del sector L o
g Disefio y digitalizacién de

publico impulsando el ecosistema de LT En proceso
. . Servicios institucionales
tecnologia y fortaleciendo la
gobernanza digital en el pais.
L, Capacitaciones al
8.1.4 Fortalecer la educacion, el . o
. . ., personal, y orientacion al
acceso al entorno digital, la inclusion . .
. ciudadano en el manejo
y el talento digital en todas las . Cumple
. . de las herramientas
personas promoviendo alianzas con . . .
. digitales dispuestas por
el sector privado. .
la entidad
8.1.5 Consolidar las acciones de o
. , . Implementacion del
seguridad y confianza digital para la . e
L, . . Sistema de Gestion de
proteccion de la ciudadania frente a . Cumple
. Seguridad de la
los riesgos y amenazas en el entorno .
. Informacion del IGP
digital.
8.1.6 Impulsar el uso ético y el
aprovechamiento de las tecnologias Gobernanza y Gestién
En proceso

exponenciales y los datos en favor de de datos
la ciudadania.

4.2.1.4. Compromisos de Gobierno y Transformacion Digital

Cuadro N° 006: Cumplimiento de los compromisos de Gobierno y
Transformacién Digital

Com .

Incorporar en su Plan Estratégico
Institucional al 2022 el objetivo
estratégico de Transformacién Digital en

1 cumplimiento del Decreto Supremo N°
029-2021-PCM, que aprueba el
Reglamento de la Ley de Gobierno
Digital.

Se cuenta con la actividad
Estratégica de Gobierno y En
Transformacion Digital en el Plan proceso
de Estratégico Institucional

Designar al Lider de Gobierno Digital, en Se cuenta con el Lider de
2 cumplimiento al Decreto Supremo Gobierno y  Transformaciéon Cumple
N°033-2018-PCM y la Resolucion de Digital. Resolucion Presidencial
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Secretaria de Gobierno Digital N°004- N° 012-IGP/2022, donde se

2018-PCM/SEGDI designa a Edmundo Norabuena
Ortiz como Lider de Gobierno y
Transformacion Digital.

Se cuenta con el Comité de
Constituir el Comité de Gobierno Digital Gobierno  Digital.  Resolucion
en cumplimiento de la Resolucién Presidencial N° 012-IGP/2022,
3 Ministerial N° 119-2018-PCM y la donde se designa a Edmundo Cumple
Resolucion Ministerial N° 087-2019- Norabuena Ortiz como Lider de
PCM Gobierno 'y Transformacion
Digital.

Elaborar y aprobar su Plan de Gobierno

Digital alineado al Plan Estratégico

Institucional y coordinado con el Plan

Operativo Institucional, Plan Anual de Plan de Gobierno Digital 2020 -
Contrataciones, entre otros; en 2022

cumplimiento de la Resolucién de

Secretaria de Gobierno Digital N° 005-

2018-PCM/SEGDI.

Incorporar su pagina web a la
Plataforma Digital Unica del Estado Se ha incorporado a la Plataforma
5 Peruano para Orientacion al Ciudadano Digital Unica del Estado Peruano Cumple
GOB.PE_en_cumplimiento del Decreto Gob.pe
Supremo N° 033-2018-PCM.

Desplegar el Modelo de Gestion
Documental, en cumplimiento al articulo
8 del Decreto Legislativo No 1310, la . . .
., , - Certificados Digitales. Se tiene Cumple
Resolucion de Secretaria de Gobierno 9 P

Digital  N°001-2017-PCM/SEGDI  y S°oM° _ pendiente la
. ) Interoperabilidad
modificatoria.

Cumple

Se cuenta con un Sistema de
Gestion Documental y el uso de

Implementar el equipo de respuestas
ante incidentes de seguridad digital en Se ha conformado el Equipo
7 cumplimiento del Decreto de Urgencia CSIRT, para la gestion de Cumple
N°007-2020 y Decreto Supremo N° 029- incidencias en el IGP
2021-PCM.

Publicar Datos Abiertos en la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos, para lo cual :
. . publicaron datos
es necesario que su entidad cumplacon . . .
: ... institucionales en la Plataforma de Cumple
lo establecido en el Decreto Legislativo Datos Abierto
N°1412 Ley de Gobierno Digital vy
Decreto Supremo N° 029-2021-PCM.
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10

11

12

13

14

15

16

Incorporar la informacion territorial a la
Plataforma Digital Georreferenciada del

. Se ha publicado los pardmetros
Estado, para lo cual es necesario que su

sismicos del IGP vy catalogos

entidad cumpla con lo establecido enel _, . S mple
L o sismicos en la Plataforma Digital
Decreto Legislativo N°1412 Ley de Georreferenciada del Estado
Gobierno Digital y Decreto Supremo N°
029-2021-PCM.
Lanzar la estrategia digital de la entidad
con los servidores publicos internos y en : .
. e . : Se realizaron capacitaciones
los medios de difusiéon externos, a fin de . .
. respecto a Gobierno Digital en la
fortalecer el despliegue . En
: .~ Entidad. Se encuentra en proceso
aprovechamiento de las tecnologias ., .. ., proceso
. - . de elaboracion el Plan de Difusion
digitales en beneficio de los ciudadanos, .
i de la estratégia Digital del IGP
en cumplimiento del Decreto Supremo
N°118-2018-PCM.
Designacion del Oficial de Seguridad
Digital en cumplimiento a Iooestablemdo Se cuenta con el Oficial de
en el Decreto Supremo N° 029-2021- Sequridad de la Informacién Cumple
PCM vy el articulo 5 de la Resolucién g
Ministerial N°166-2017-PCM
Implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion en Se cuenta con la certificacién 1ISO cumple
cumplimiento del Decreto Supremo N° 27001:2013 P
029-2021-PCM.
. L . . Funcionario Responsable del
Designacion del Funcionario L L
o Software  Publico. Resolucion
Responsable del Software Publico y Presidencial N°  128-IGP/2018
Obligatoriedad de compartir el Software " Cumple

donde se designa a Maria Rosa
Luna Guzman como Responsable
del Software Publico

Publico en cumplimiento del Decreto
Supremo N°051-2018-PCM.

se cuenta con el Plan de
Formulacion del Plan de Transicion al Transicion al protocolo IPv6, Se
Protocolo IPV6 en cumplimiento del encuentra en  proceso de Cumple
Decreto Supremo N°081-2017- PCM.  implementacion la transicién al
protocolo IPv6

Disponer de una mesa de partes digital
en cumplimiento del Decreto Supremo
N°205-2020-PCM.

Publicar la informacion del Texto Unico

de Procedimientos Administrativos en la Se ha publicado en la Plataforma
Plataforma Digital Unica del Estado Digital Unica de Estado Peruano
Peruano para Orientacién al Ciudadano el Texto Unico de Procedimiento
GOB.PE_(antes en Portal de Servicios al Administrativo (TUPA)

Ciudadano y Empresas), en

Se ha implementado la Mesa de

Partes Virtual del IGP Cumple

mple
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cumplimiento del Decreto Supremo N°
033-2018-PCM vy el Decreto Legislativo
No 1452 que modifica la Ley N° 27444”.

Cumplir con la Encuesta Nacional de
Activos Digitales del Estado (antes
17 ENRIAP), en cumplimiento de Ila
Resolucion Ministerial N°310-2013-PCM
y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM.

Publicar y consumir los servicios de la
Plataforma de Interoperabilidad del
Estado en cumplimiento con
establecido en el Decreto Supremo
083-2011-PCM y sus complementarios,
Decreto Legislativo N° 1246, Decreto
Supremo N° 051-2017-PCM y Decreto
Supremo N° 067-2017-PCM.

Se viene registrando
periodicamente la  Encuesta
Nacional de Activos Digital del
Estado

Cumple

Se publicaron servicios web
0respecto a los servicios de
NO publicacion ~ de  Parametros
sismicos y volcanes Cumple
Se consumen servicios de la
PIDE: RENIEC, SUNAT,
SUNARP, antecedentes policiales

18

4.2.2. Simplificacion Administrativa

En el Marco del Decreto Legislativo N° 1246 que aprueba “diversas medidas de simplificacion
administrativa” y Decreto Legislativo N° 1310 que aprueba “medidas adicionales de
simplificacién administrativa”; el IGP viene implementando la digitalizacion de los siguientes
procesos administrativos:

Cuadro N° 007: Cumplimiento de la simplificacién administrativa

, Se cuenta con un procedimiento MAPRO
N.TP'ISO/!EC 12207:2016 N°  014-2020-IGP/GG-OPP para el En proceso
Ciclo de vida del software .
desarrollo de software en la entidad.

Decreto Supremo N° 083- Se ha publicado en la PIDE los siguientes
2011-PCM servicios web: En broceso
Plataforma Nacional de e Servicio web de sismos P
Interoperabilidad e Servicio web de volcanes
La Directiva N° 008-2018/IGP del Instituto

, Geofisico del Peru establece el uso de la
Ley N° 27269, Ley de Firmasy .. T
Certificados Digitales firma digital de acuerdo con la Ley de Cumple

Firmas y Certificados Digitales y su
reglamento. La directiva entrd en vigencia
el 7 de diciembre de 2018 y actualmente el

Firmas digitales
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NTP ISO/IEC 27001:2014
Seguridad de la informacion

Decreto Supremo N° 004-
2013-PCM que aprueba la
Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion
Publica en Peru

Decreto Legislativo N° 1310
Modelo de Gestién
Documental

Lineamientos para el Uso de
Servicios en la Nube
Computacion en la nube

Decreto Supremo N° 051-
2018-PCM

Software publico

Decreto Supremo N° 081-
2017-PCM
Protocolo IPv6

Decreto Legislativo N° 1412
Datos abiertos

Plan de Desarrollo de
Personas
Alfabetizacion digital

Instituto

Geofisico del Perti - IGP

IGP esta trabajando con certificados y
firmas digitales.

Se ha implementado el ISO 27001:2013 en

el Proceso de Generacion de la
Informacién Sismica Nacional, con el que Cumple
se cuentan politicas y controles en
seguridad de la informacion

Se ha trabajado en la sistematizacion de
diversos procesos del IGP, incluyendo
procesos core, estratégicos y de apoyo, en

linea con la Politica Nacional de Cumple
Modernizacion de la Gestion Puablica en

Perl, aprobada por el Decreto Supremo N°
004-2013-PCM.

El IGP estd trabajando en la
implementacion del Modelo de Gestion
Documental de la institucion siguiendo la
Resolucion N° 001-2017-PCM/SEGDI, el
Comité de Gobierno Digital ha estado
trabajando en la implementacién del
Modelo de Gestiébn Documental por Etapas
con la Oficina de Tecnologia de la
Informacion y Datos Gedfisicos.
Actualmente, ya se han implementado el
Sistema de Tramite Documentario y el uso
de Certificados Digitales para Firmas
Digitales, y se esta desarrollando la tercera
etapa (Interoperabilidad).

Se cuenta con Infraestructura contratados
en la nube para los principales servicios del Cumple
IGP

La resolucién de Presidencia N° 128 —
IGP/2018 del IGP nombra al Jefe de la
Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Datos Geofisicos como el encargado del
Software Publico del instituto. No obstante,
aun falta evaluar y/o publicar el software
disefiado y desarrollado por la entidad en
la plataforma del Software Publico.

Se cuenta con el Plan de migracion de la
IPv6

En el marco del Decreto Legislativo N°

1412, se ha publicado en la plataforma
Nacional de Datos abiertos informacién Cumple
relacionada a catadlogo sismico vy
zonificacién sismica.

Se realizan capacitaciones constantes al

I
personal del IGP a través de PDP Cumple

En proceso

En proceso

En proceso
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Se cuenta con el plan de implementacién
Resolucion Ministerial N° 325- de la infraestructura de datos espaciales, el
2007-PCM comité IDE IGP, y se publicaron los Cumple
Datos espaciales servicios de reportes sismicos y monitoreo

de peligros volcéanicos.

Ley N°® 29733 Se cuenta con la Politica de Datos

Ley de Proteccion de Datos | En proceso
Personales personales
El Instituto Geofisico del Pera tiene a
disposicion un plan de gobierno digital
Gobierno Digital correspondiente al periodo 2020-2023, y Cumple

actualmente esta en proceso de desarrollo
del Plan de Gobierno Digital para el periodo
2023-2025.

El IGP anuncio el 8 de noviembre del 2019
a través de la Resolucion de Presidencia

Decreto Supremo 033-2018- o™ "'110.16p/2019 su  migracion y

PCM reestructuracion al portal GOB.PE. La Cumple
Plataforma del estado peruano . | > leve b .
GOB.PE implementacion se llevé a cabo con éxito y

el lanzamiento oficial en todos los dominios
del IGP tuvo lugar el 02 de Enero del 2020.

El IGP cuenta con un Plan de Transicion
del Protocolo de Red IPv4 a IPv6 2018—
2022 emitido por la Oficina de Tecnologia
de la Informacion y Datos Geofisicos
mediante la Nota Informativa N° 005-2019-
IGP/GG-OTIDG

Protocolo IPv6 En proceso

o Mejores préacticas en tecnologias de la informacion

Cuadro N° 008: Mejores practicas en TIC

Mejores Précticas Marco de trabajo

Arquitectura empresarial TOGAF En proceso

ISO/IEC 27001, NIST Cybersecurity

Framework, CIS Controls Cumple

Seguridad de la Informacién

Backup y recuperacion de

datos ISO 22301, ITIL, COBIT En proceso
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Gestion de proyectos PMBOK, PRINCE2, Agile, Scrum En proceso

Mejora continua ITIL, Six Sigma, Lean En proceso

Capacitacion y desarrollo del

CMMI, ITIL Cumple
personal
Metodologias 4giles Scrum, Kanban En proceso
Gestion por procesos BPMN, BPA Cumple

Para el sustento de cada punto evaluado anteriormente se adjunta el “Anexo B” donde se
realiza la evaluacion en funcién a las acciones tomadas en el IGP.

4.3.Infraestructura tecnoldgica

El equipo de operaciones Tl de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Datos Geofisicos
ha recopilado datos y esta llevando a cabo consideraciones y evaluaciones relacionadas con
la infraestructura tecnoldgica del IGP en diversas ubicaciones, como la Sede de Mayorazgo,
Sede de Camacho, Observatorio de Huancayo - Anexo Sicaya, Sede de Arequipa, Radio
Observatorio de Jicamarca, Oficina de Chiclayo y Oficina de Ancon. Se estan analizando los
siguientes componentes en detalle:

4.3.1. Equipos dered y comunicaciones

Los equipos de red y comunicaciones del IGP estan tercerizados, lo que asegura una alta
disponibilidad de los servicios, redundancia en la infraestructura y atencion técnica por parte
de los proveedores. Esto permite contar con una conexion estable y confiable, asi como una
rapida respuesta ante incidencias. La tercerizaciéon garantiza que el IGP cuenta con una
infraestructura de red sélida y confiable para satisfacer las necesidades de conectividad y
comunicacion de la institucion y sus usuarios.

Cuadro N° 009.- Equipos de Seguridad Perimetral (Firewall)

Firewall Marca Modelo Proveedor

Sede Camacho Fortinet Fortigate 1500D Entel
Sede Camacho Fortinet Fortigate 200E Entel
Sede Mayorazgo Fortinet Fortigate 1500D Entel
Sede Arequipa Fortinet Fortigate 60E Misticom
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Sede Arequipa Fortinet Fortigate 60F Misticom
Sede Huancayo Fortinet Fortigate 80E America Movil
Sede Jicamarca Fortinet Fortigate 100D Propiedad del IGP

4.3.2. Equipo de lared interna de comunicaciones

El andlisis de los equipos de comunicaciones revela la siguiente informacion: se cuenta con
un total de 52 routers, de los cuales 38 estan vigentes y 14 no vigentes. Ademas, se han
identificado 4 routers en mal estado. En cuanto a los switches, se han registrado 144 en total,
de los cuales 49 estan vigentes y 95 no vigentes. Se ha observado que 12 switches presentan
algun tipo de fallo. En relacion a los access points, se han contabilizado 173 en total, de los
cuales 110 estan vigentes y 63 no vigentes. Asimismo, se han detectado 5 access points en
mal estado. (Ver Anexo C).

Vista de activos respecto al estado situacional reportado por los usuarios

Estado / N°

Activo Bueno Regular Malo Total

ACCESS POINT 5 173

SWITCH 12 144 . Bueno
431% @ Regular

ROUTER 34 14 4 52 i

Total 189 159 21 360

Figura N°5.- Infraestructura de comunicaciones - vista de estado

Vista de activos respecto a la vigencia del activo (7 afios en equipos de
comunicaciones)
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Vigencia/N°®

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

ACCESS POINT _ =§§ 173

ROUTER 28 14 52

@ VIGENTE
@ DEFRECIADD

Total 197 172 369

Figura N°6.- Infraestructura de comunicaciones - vista de vigencia

Basandonos en los resultados del andlisis, se puede concluir que existe una proporcion
significativa de equipos de comunicaciones no vigentes en la infraestructura actual. En
concreto, el 46% de los equipos de comunicaciones se encuentran en una condicién de no
vigencia, lo cual indica la necesidad de renovacion y actualizacién de estos dispositivos.
Ademas, se ha identificado un numero considerable de equipos en mal estado, lo cual puede
afectar negativamente el rendimiento y la confiabilidad de las comunicaciones. En
consecuencia, se recomienda tomar medidas urgentes para renovar los equipos de
comunicaciones no vigentes y reemplazar los dispositivos defectuosos, a fin de garantizar un
funcionamiento éptimo de la infraestructura de comunicaciones y mantener la continuidad de
los servicios ofrecidos tanto al personal de la entidad como a la ciudadania.

4.3.3. Servidores de aplicacién

El analisis de los servidores revela que, de los 101 servidores totales, 43 pertenecen al Cluster
IGP, mientras que los restantes 58 estan destinados a la operatividad de los servicios
digitales. Al evaluar el estado de estos servidores, se observa que el 79% de los servidores
del Cluster IGP se encuentran como no vigentes, lo cual indica una necesidad urgente de
actualizacion. Por otro lado, se identifica que el 86% de los servidores destinados a los
servicios digitales también se encuentran en estado no vigente.

Vista de activos respecto ala vigencia del activo (5 afios en servidores)

Vigencias / N*

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

SERVIDCR 17 _ 101

@ DEFRECIADO
@ VIGENTE

Total 17 84 101

Figura N° 7.- Vigencia de servidores del IGP

Con el fin de realizar un analisis adecuado del estado de los servidores, se dividiran en dos
categorias: los servidores asociados al Cluster y los servidores encargados de brindar soporte
a los servicios digitales de la entidad. Esta distincion permitird examinar de manera separada
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la situacién de ambos conjuntos de servidores y evaluar sus respectivas necesidades de
renovacion o actualizacion.

Servidores del CLUSTER

El andlisis del cluster revela que de los 43 servidores totales, un 79% (34 servidores) se
encuentra no vigente y necesita ser renovado. Esta proporcién indica una infraestructura
obsoleta y potencialmente ineficiente, lo que puede tener un impacto significativo en el
rendimiento y la disponibilidad del cluster.

Vigencias / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

@ DEFRECIADO
@ VIGENTE

Total 9 34 43

Figura N° 8.- Vigencia de servidores en el CLuster

Es importante destacar que en la actualidad se estan llevando a cabo los tramites
necesarios para renovar la infraestructura del Cluster. Esta iniciativa contribuira a fortalecer
la disponibilidad de este servicio crucial para el IGP (Instituto Geofisico del Peru).

Servidores para los servicios digitales

De los servidores utilizados para los servicios digitales de la entidad, se observa que un
86% (49 servidores) se encuentra no vigente y requiere una renovacion. Esto implica que la
mayoria de los servidores actualmente en uso presentan un estado obsoleto y necesitan ser
actualizados para garantizar un rendimiento 6ptimo de los servicios digitales.

Vigencias / N*

Activo VIGENTE DEFPRECIADO Total

@ DEPRECIADO
@ VIGENTE

Total 8 50 58

Figura N° 9.- Vigencia de servidores de servicios

Con base en los resultados del analisis, se pueden extraer las siguientes conclusiones. En
primer lugar, es crucial priorizar la actualizacion de los servidores del Cluster IGP, dado que
la mayoria de ellos se encuentran como no vigentes. Estas gestiones de actualizacion que ya
se estan llevando a cabo son un paso para mejorar la infraestructura del Cluster y garantizar
su funcionamiento 6ptimo.
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Sin embargo, también es fundamental reconocer la importancia de los servidores destinados
a los servicios digitales, dado que el 86% de ellos se encuentra en estado no vigente. Estos
servidores son esenciales para garantizar la operatividad de los servicios digitales ofrecidos
por la organizacion, por lo que se requiere una atencion inmediata y una priorizacion en su
actualizacion.

4.3.4. Equipos informaticos

El andlisis del inventario de equipos de computo en todas las sedes del IGP hasta diciembre
de 2022 revela que se dispone de un total de 814 equipos, incluyendo PC, laptops Yy tablets.
Sin embargo, se observa que un preocupante 12% (104 equipos) se encuentra en mal estado,
lo que indica un deterioro de la infraestructura tecnolégica existente.

Al examinar la vigencia de los equipos para un estudio mas detallado, se constata que solo
el 24% de los equipos se encuentra en estado vigente, mientras que el 76% restante se
encuentra no vigente. Esta proporcion desfavorable subraya la necesidad de implementar
planes de actualizacion para estos equipos no vigentes. (Ver Anexo E).

Vista de activos respecto a la vigencia del activo (7 afios en equipos de computo)

Vigencias / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

LAPTOP 85 16 20 @ DEPRECIADO
@ VIGENTE

TABLET s 12 34

Total 307 507 814

Figura N° 10.- Vigencia de equipos de Computo, COmputo Portétil y Tablets

4.3.5. Equipos de uso compartido

Entre los equipos de uso compartido, se han identificado los siguientes datos: hay un total de
73 impresoras, de las cuales 58 estan actualmente en uso y 15 presentan algun problema
técnico. En cuanto a los proyectores, se cuenta con 57 unidades, de las cuales 55 estan en
funcionamiento y 2 presentan problemas técnicos. También se registran 11 scanners, de los
cuales 9 estan en uso y 2 estan malogrados. En cuanto a los teléfonos, se dispone de un total
de 183 unidades, siendo 170 las que estan en uso y 13 las que se encuentran en mal estado.
En términos de vigencia, considerando el estdndar de 7 afios para estos equipos, se tienen
119 equipos vigentes y 205 no vigentes, segun se detalla en el Anexo F. Estos datos
proporcionan una visién clara sobre la disponibilidad y el estado de los equipos de uso
compartido en la entidad.
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Vigencia / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

TELEFONO 65 118 183

IMPRESORA 22 51 73 @ DEFRECIADD
@ VIGENTE

FROYECTOR 21 30 57

ESCANER 11 ~ 11

Total 119 205 324

Figura N°11.- Vigencia de equipos compartidos

4.4.Licencias de Software

Respecto al uso y adquisicion de las licencias de software en el IGP, se debe regir a la ley
28612, Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacién del software en la administracion
publica. En este contexto, se realiz6 el analisis respectivo (Ver figura N° 016), el mismo que
revela un panorama de las diferentes categorias de licencias de software y su distribucion.
Destaca la importancia de la seguridad, ya que la categoria de Antivirus ocupa la mayor
cantidad de unidades (400). Esto sugiere una preocupacion significativa por la proteccién
contra virus y malware en el entorno analizado, lo cual es fundamental para salvaguardar la
integridad y confidencialidad de la informacion.

La categoria de Office también es relevante, con una cantidad de unidades de (242), lo que
indica un enfoque en la eficiencia y las tareas relacionadas con la oficina. El software de
oficina desempefia un papel crucial en la productividad diaria, permitiendo la creacion, edicién
y gestion de documentos, hojas de calculo y presentaciones.

La categoria de Licencias de Sistema operativo (207 unidades) refleja el compromiso de la
entidad en brindar software licenciado para los sistemas operativos de los trabajadores. Los
sistemas operativos desempefian un papel fundamental en el entorno informético al
administrar los recursos de hardware y proporcionar servicios a los programas de aplicacion.
En un contexto que demanda una infraestructura de red y una gestion eficiente de sistemas,
contar con sistemas operativos confiables es esencial para garantizar un entorno de trabajo
Optimo. La disponibilidad de licencias adecuadas respalda esta necesidad y demuestra el
compromiso de la entidad con la legalidad y el rendimiento de sus sistemas operativos.

Por otro lado, las categorias de Software especializado (66), Utilidades (45), Sistema
operativo - servidores (25), Software de desarrollo (4) y otros (2) tienen una presencia mas
limitada en comparacion. Esto sugiere que, aunque son importantes, no son una prioridad
destacada en este contexto especifico. Sin embargo, es posible que estos tipos de software
desempefien roles especificos y cruciales para ciertos usuarios o departamentos dentro de la
organizacion.
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Categoria CANTIDAD -
A ANTIVIRUS 400
= OFFIEE 243 ® ANTIVIRUS
3 SISTEMA OPERATIVE 207 ® OFFICE
@ SISTEMA OPERATIVO
4, INSTANCIAS DE ACCESO A SERVIDORES 200 @ INSTANCIAS DE ACCESD A
SERVIDORES
5. SOFTWARE ESPECIALIZADO 66 B
6 UTILIDADES 45 ESPECIALIZADO
® UTILIDADES
7 SISTEMA OPERATIVO - SERVIDORES 25 -
8 SOFTWARE DE DESARROLLO 4 SERVIDORES
@ SOFTWARE DE
g OTROS 2 DESARROLLO
® OTROS
Total 1191

1-9/9 14 »
Figura N° 12.- Proporcion de Tipos de Software Licenciado

En resumen, el andlisis refleja un enfoque en la seguridad (Antivirus), la productividad (Office)
y la gestion de Sistemas operativos (Sistema operativo), mientras que las otras categorias
tienen una presencia menor en comparacion. Esta distribucién refleja las necesidades y
prioridades actuales del entorno analizado, enfocados en salvaguardar la seguridad,
optimizar la productividad y garantizar un entorno informatico eficiente y confiable.

Respecto a las vigencias del software, se tiene pendientes de renovacion las siguientes
licencias para el afio 2023.

Categoria SOFTWARE CAN...

1. ANTIVIRUS Antivirus Institucional ITARIAN 400
2. SOFTWARE ESPECIALIZA..  Actualizacion ArcGis For Desktop Basic CU 3
3.  SOFTWARE ESPECIALIZA..  Renovacidn licencia ArcGis Desktop 1
4. UTILIDADES Adobe suite creative cloud 1
5. SOFTWARE ESPECIALIZA..  Renovacion licencia ArcGis Server 1
6. SOFTWARE ESPECIALIZA..  GEOSOFT RESEARCH - GEOSCIENCIE 1
Total 407

1-6/6 ¢ >

Figura N°13.- Licencias con fecha de vencimiento - afio 2023.

4.5. Procesos Digitalizados de la Entidad

Para el andlisis de los procesos digitalizados de la entidad, nos basaremos en los procesos
aprobados en el mapa de procesos del Modelo de Gestion del Conocimiento (periodo 2018-
2020), el cual fue aprobado mediante la Resolucién Presidencial N° 052-1GP/2018. Dentro de
este modelo se ha desarrollado un mapa de procesos que identifica cuatro areas principales
de enfoque: Gestion de la Observacion Geofisica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica,
Gestion del Impacto de la Geofisica en el Desarrollo Sostenible y Gestién del Conocimiento.
La entidad ha dirigido sus esfuerzos de transformacion y digitalizacién hacia estos procesos
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con el proposito de mejorar la calidad de sus servicios y facilitar su acceso mediante el uso
de tecnologia. El IGP ha trabajado en la sistematizacion y digitalizacion tanto de los procesos
misionales como de los procesos de apoyo, con el objetivo de ofrecer servicios de mayor
calidad y completamente digitalizados.

PE.01 Gestién de la ﬁlal;iﬁc.acir'm i PM.02 Gestion de Is modernizacion ¥ desarrollo institucional ¥
[ PE0203 Evaluacion de
procesos y resultad

PE01.02 Planificacién | PE02.01 Dieerio | PEG
operativa | nsticional |y m

PE.03 Gestion de las comunicaciones PE.D4 Gestién de las relaciones interinstitucionales
PE 030 Diseno de

| estrategias de comunicacon

PM.03 Gestién del impacts da la geofisica
en el desarrollo sostenible

P5.02 Gestion logistica

P5.0201 Administracion | PS drinistracian

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
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PS04 Gesticn da Jas teciologies PS.05 Gestion del asesoramiento juridico PS.06 Gestion del control documentaric
de la informacién y comunicaciones - b

PS.05.02 Atercidn de st P5.06.02

Figura N°14.- Mapa de Macroprocesos del IGP / MGC 2018 - 2020

Detallaremos las actividades llevadas a cabo por la Oficina de Tecnologias de Informacion y
datos geofisicos para digitalizar los servicios y procesos de la entidad bajo los procesos
estratégicos, misionales y de soporte de la organizacion.

45.1. Procesos Estratégicos

E.01 Gestion de la Planificacion

En la actualidad, la OTIDG no dispone de una herramienta digital desarrollada internamente.
No obstante, la gestion de la planificacién en la entidad se lleva a cabo utilizando herramientas
digitales externas al IGP. Un ejemplo de ello es la plataforma de CEPLAN, la cual es utilizada
como una herramienta digital para la planificacion de la operatividad institucional.

E.02 Gestion de la Modernizacion y Desarrollo Institucional

En la actualidad, el Instituto Geofisico del Peru (IGP) no dispone de una herramienta digital
especifica para la gestion integral de sus procesos, que abarque desde el disefio hasta la
implementaciéon, mejoras y evaluacion de desempefio. Sin embargo, el IGP sigue
comprometido con la mejora continua y la modernizacion de la institucion. En este sentido,
se ha adoptado la norma ISO 9001 como un marco de referencia para la gestion de la calidad,
y se estan realizando esfuerzos para cumplir con los estandares establecidos por dicha
norma.
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E.03 Gestion de las comunicaciones e Imagen Institucional

El Instituto Geofisico del Perd (IGP) cuenta con una amplia gama de herramientas de
comunicacion institucional para informar sobre los servicios que brinda la entidad. Estas
incluyen la Plataforma Digital Unica del Estado (Gob.pe), que proporciona un espacio oficial
para la difusion de informacion institucional. Ademas, el IGP dispone de sitios web
institucionales dedicados que ofrecen informacion detallada sobre los servicios y lineas de
investigacion en areas como Ciencias de la Tierra solida, Ciencias de la Atmésfera e
Hidrésfera, Ciencias del Geoespacio y Astronomia. Asimismo, se utilizan activamente las
redes sociales como un medio adicional para comunicar y difundir informacion relevante sobre
los servicios del IGP. Estas herramientas digitales son esenciales para establecer una
comunicacion efectiva con los stakeholders y mantenerlos informados sobre las actividades
y avances del Instituto Geofisico del Peru.

E.04 Gestion de las Relaciones Interinstitucionales y de Cooperacion

El Instituto Geofisico del Pert ha implementado un médulo web para la gestion de convenios
institucionales, que facilita la publicacion de normas, procedimientos y convenios de
colaboracidn suscritos con entidades tanto a nivel nacional como internacional. Este médulo
tiene como objetivo principal poner a disposicién de los stakeholders y la ciudadania en
general la informacién relevante sobre los convenios y colaboraciones del IGP. Asimismo, el
IGP cuenta con protocolos de interoperabilidad a nivel de aplicaciones, lo que le permite
ofrecer sus servicios a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) y otras
entidades, mediante convenios interinstitucionales. Estas iniciativas buscan fortalecer las
relaciones interinstitucionales y la cooperacién, garantizando la transparencia y el acceso a
la informacion relacionada con las actividades del IGP.

E.05 Gestion del Control Interno

En la actualidad, no se dispone de herramientas digitales que brindan apoyo a la gestion del
control interno en el Instituto Geofisico del Pera.

45.2. Procesos Misionales

M.01 Gestién de la Observacién Geofisica, Desarrollo e Innovacion Tecnolégica

En el proceso de "Observacién Geofisica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica" del IGP, se
pone énfasis en la operacion y gestion de la Red Sismica Nacional, que desempefia un papel
fundamental en la generacién de informacién sismica.

Ademas, en este proceso, el Radio Observatorio de Jicamarca se dedica a la realizaciéon de
proyectos de innovacién tecnolégica en el ambito de la geofisica, aplicando tecnologias
avanzadas para mejorar las capacidades y soluciones tecnolégicas en este campo.

M.02 Gestién de la Investigacion Cientifica

En relacion a la gestion de la investigacion cientifica, se ha establecido que las Tecnologias
de la Informacion (Tl) desempefian un papel crucial. En este proceso misional, se han
implementado diversas herramientas y plataformas digitales. Entre ellas, se destaca la
existencia de un cluster dedicado a la investigacion, el cual permite la colaboracion y el
intercambio de conocimientos entre los investigadores. Asimismo, se cuenta con el
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Repositorio Geofisica Nacional, un espacio digital donde se almacenan y comparten los
resultados de investigaciones geofisicas.

Ademads, se han desarrollado portales web especificos para los programas de investigacion,
facilitando el acceso a informacion detallada sobre los programas de investigacion del IGP.
Por otro lado, se ha establecido un portal MET para la disponibilizacion de informacion
climatica.

M.03 Gestién de la Informacion y del Conocimiento

El Instituto Geofisico del Pera (IGP) se encuentra en proceso de desarrollo del proyecto
"Sistema Integrado de Registro - SIR", el cual funcionard como una herramienta integral de
gestion para la entidad. Este proyecto estd en linea con el Modelo de Gestién del
Conocimiento aprobado mediante la Resolucion de Presidencia N° 052 - IGP/2018. El
"Sistema Integrado de Registro - SIR" sera una herramienta clave en el Cuadro de Mando
Integral de la institucion, permitiendo la medicién y monitoreo de los indicadores clave de
rendimiento en tiempo real.

El IGP estd trabajando en la implementacion de una plataforma para la gestién del
conocimiento alineada con la norma ISO 30401:2018. Esta norma establece los requisitos
para un sistema de gestion del conocimiento eficaz y proporciona pautas para la
identificacion, captura, almacenamiento, transferencia y utilizacion del conocimiento dentro
de una organizacién. Al adoptar la norma ISO 30401:2018, el IGP busca fortalecer su
capacidad en la gestién del conocimiento, promoviendo la colaboracion, el aprendizaje y la
innovacién en el ambito de la geofisica.

M.04 Vigilancia de Peligros Geoambientales

El Instituto Geofisico del Peru (IGP) es reconocido por sus servicios integrales en la gestion
de riesgos y desastres. A través de una sélida infraestructura y tecnologia de vanguardia, el
IGP se dedica a la generacion de informacién sismica, volcanica y al monitoreo de huaicos,
brindando asi una valiosa contribucion a la seguridad de la poblacion.

Para cumplir con esta importante labor, el IGP opera una red de estaciones sistémicas
estratégicamente ubicadas en todo el pais, que permiten el monitoreo sismico en tiempo real.
Ademds, cuenta con el Centro Vulcanoldgico del Sur, el cual se encarga del monitoreo
constante de la actividad volcanica en la regién. Asimismo, a través del Centro de Monitoreo
de Huaicos, el IGP genera informacion vital sobre las quebradas de Huaycoloro y Rioseco en
Lima.

Con el fin de asegurar un acceso facil y oportuno a la informacién generada, el IGP ha
desarrollado paginas web intuitivas y accesibles tanto para las entidades publicas como para
los ciudadanos. Estas plataformas en linea ofrecen una interfaz amigable y permiten acceder
a los datos procesados y disponibles en tiempo real.

Los servicios principales del IGP en la gestion de riesgos y desastres incluyen el CENSIS
(Centro Sismoldgico Nacional), CENVUL (Centro Vulcanoldgico Nacional) y CEMOHUI
(Centro de Monitoreo de Huaicos). Estos servicios, respaldados por la experiencia y el
compromiso del IGP, constituyen una fuente confiable de informacién y una herramienta
fundamental para la toma de decisiones en situaciones de emergencia.
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4.5.3. Procesos de Soporte

S.01 Gestion de Recursos Humanos

La Unidad de Recursos Humanos del IGP cuenta con herramientas digitales para optimizar
sus procesos y procedimientos de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Autoridad
Nacional del Servicio Civil - Servir y el Instituto Geofisico del Peru - IGP. En este sentido, se
ha desarrollado el Sistema de Recursos Humanos del IGP, que permite a todo el personal,
incluyendo al equipo de recursos humanos, gestionar de manera eficiente la informacién y los
procesos relacionados con la unidad. Ademas, se ha implementado un aplicativo que permite
consultar los antecedentes e informacion de los postulantes a los puestos del IGP a través de
servicios web, lo cual es fundamental para el proceso de contratacién de personal a través
de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado.

Ademés de estas funcionalidades, se han creado diversas aplicaciones para mejorar la
eficiencia de los procesos. Entre ellas se encuentra la Ficha Sintomatoldgica, que permite
registrar los sintomas de los colaboradores de manera digital, facilitando asi el seguimiento y
control de la salud en el entorno laboral. Asimismo, se ha desarrollado una aplicacion para el
registro de visitas al IGP, lo cual agiliza el proceso de control y seguimiento de las personas
gue ingresan a las instalaciones.

Otra aplicacion destacada es la destinada a las convocatorias de personal, en la actualidad
este sitio solo es un entorno comunicativo mas no de gestién del proceso de proceso de
seleccién y contratacion de nuevos colaboradores. Esta herramienta digital sera optimizada
y mejorada con el fin de proporcionar una plataforma centralizada para la gestién de las
convocatorias, permitiendo una mayor transparencia y eficiencia en todo el proceso.

El Sistema de Recursos Humanos del IGP también cuenta con un componente de gestion
de firma digital, que facilita la firma de contratos, adendas y boletas de pago de manera
electrénica. Esto agiliza y simplifica los tramites administrativos, reduciendo el uso de papel
y optimizando los tiempos de respuesta.

Adicionalmente, se han implementado aplicaciones para el registro de asistencia de
personal y papeleta de permisos, brindando una solucién digital para el control y registro
de la asistencia de los colaboradores, asi como para la solicitud y aprobacién de permisos.

Actualmente, se esta trabajando en la actualizacion y mejora del Sistema de Recursos
Humanos del IGP, en cumplimiento con la ley de Servir. Estos esfuerzos buscan agregar
nuevos componentes y funcionalidades que se ajusten a los requerimientos y regulaciones
establecidos, con el objetivo de optimizar la gestidon del talento humano en la institucion y
garantizar su eficiencia y transparencia.

S.02 Gestion de Administracién de Recursos Financieros y Presupuestales

Para la gestion administrativa y de recursos financieros, el IGP utiliza dos plataformas
implementadas por el gobierno nacional y gestionadas por el MEF. Estas son el Sistema
Integrado de Administracion Financiera - SIAF y el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa - SIGA. El SIAF se encarga de registrar la informacién de ingresos y gastos de
la institucion, asi como de proporcionar reportes y estados de gestion de pagos. Por su parte,
el SIGA es una herramienta muy til que controla y registra la adquisicion de bienes, servicios,
viaticos y caja chica. Ademas, el SIGA contribuye al ordenamiento y simplificacién de los
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procesos de gestion administrativa en el marco de la modernizacion de la gestion publica.
Para mejorar aln mas estos procesos, se esta evaluando la posibilidad de desarrollar o
integrar en los sistemas la gestion del Plan Operativo Institucional. Asimismo, se cuenta con
un médulo de requerimientos para la gestion de recursos e insumos institucionales, brindando
un enfoque integral en la gestion de los recursos del IGP.

S.03 Gestion de Abastecimiento

En cuanto a las herramientas disponibles, se destaca el médulo de movimientos de bienes
gue permite realizar un seguimiento detallado de los activos, asi como el kardex digital que
brinda informacion precisa sobre las transacciones relacionadas. Ademas, se cuenta con el
Componente de Gestion de Adquisiciones dentro del Sistema de Gestién Administrativa -
SIGA, el cual facilita y transparenta el proceso de adquisicién de bienes y servicios. Asimismo,
el modulo de gestion de viajes permite registrar y almacenar la informacién relevante de los
viajes realizados por parte de los investigadores, optimizando la gestibn de dichos
desplazamientos. Estas herramientas contribuyen a una mejor organizacion y control de los
recursos en el IGP.

S.04 Gestion de Asesoramiento Juridico
No cuenta con procesos digitalizados.
S.05 Gestién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

El proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en el IGP
desempefia un papel fundamental en la planificacién, desarrollo y operacion de los sistemas
de informacion de la entidad, asi como en la gestion de servicios digitales adquiridos como
laaS, PaaS y Saas, junto con servicios para la administracion de servicios de Internet. Estos
procesos se adhieren a los estandares de calidad establecidos por la norma ISO 9001, y se
destacan varios procedimientos clave en esta area. Uno de ellos es el Procedimiento de
Desarrollo de Soluciones Informaticas, que establece directrices para el desarrollo de
soluciones tecnolégicas. Otro es el Procedimiento de Gestion de Incidencias TIC, que define
cémo abordar y resolver problemas técnicos de manera efectiva. Ademas, el Procedimiento
de Respaldo de la Informacién garantiza la proteccién y disponibilidad de los datos. Estos
procedimientos son esenciales para el desarrollo y funcionamiento de los sistemas, los cuales
desempefian un papel vital en la ejecucién de los procesos estratégicos, misionales y de
apoyo del IGP.

S.06 Gestion Documental

En el IGP, se ha implementado el Modelo de Gestién Documental siguiendo las regulaciones
establecidas por el Estado Peruano. Desde 2017, mediante la Resolucién de Secretaria de
Gobierno Digital N° 001-2017-PCM/SEGD, se ha puesto en marcha una mesa de partes
virtual para la recepciéon de documentos en el ambito virtual, asi como un Sistema de Tramite
Documentario para la gestion administrativa interna. Ademas, se utilizan certificados digitales
para la firma de documentos en entornos virtuales. Para mejorar ain mas el sistema, se
planea trabajar en la interoperabilidad con otras entidades para el envio de documentos
digitales, ademés de complementar la mesa de partes virtual con un modulo de notificaciones.
Por otro lado, se esta desarrollando el Sistema de Archivo Digital de la entidad y el Registro
Documental (REDOC). Estas iniciativas buscan optimizar la gestion documental y promover
la eficiencia en la administracién de los registros en el IGP.
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S.07 Gestion de las Inversiones
No cuenta con procesos digitalizados.

4.6.Servicios Publicos Digitales

El IGP ofrece servicios digitales tanto para entidades como para ciudadanos, con el objetivo
de facilitar un acceso mas eficiente. Actualmente, se dispone de un portafolio de servicios
digitales que se describen a continuacion:

Cuadro N° 010: Portafolio de Servicios Digitales IGP

Cod. Tipos de SERVICIOS

Servicio Servicio / DESCRIPCION DEL SERVICIO

DIGITAL

Digital Proceso
El IGP cuenta con un responsable de
Atencién y Orientacion al Ciudadano
donde se ofrece la atencién presencial y
telefonica al ciudadano, para la
absolucién de consultas en general

i6 Puedes acceder de manera presencial a
SERV_DIG_ Servicio At(.ancmn.}/ . o P
— . . Orientacion al Calle Badajoz N° 169 Urb. Mayorazgo IV
001 Administrativo _.
Ciudadano Etapa
Ate, Lima - Per0.

Central Telefénica: (51) 13172300

Virtual: comunicaciones@igp.gob.pe
https://www.gob.pe/igp

El IGP cuenta con un libro de
reclamaciones fisico en todas sus sedes
a nivel nacional asi como de manera
virtual. De acuerdo a lo establecido en el
DS N° 042-2011-PCM toda entidad del
Estado debe contar con un Libro de
Reclamaciones en el cual los ciudadanos
pueden expresar su disconformidad con
la atencién brindada por la Entidad.
https://reclamos.servicios.gob.pe/?instituti
on _id=84/
https://intranet.igp.gob.pe/bac/libroreclam
aciones/formulario_registro
El IGP cuenta con un buzén de
sugerencias de manera virtual, donde los
SERV_DIG_ Servicio Buzon de ciudadanos pueden realizar sus
003 Administrativo sugerencias sugerencias con respecto a los servicios
gue presta la Entidad, a fin de evaluarlas
y tomar las acciones correspondientes en

SERV_DIG_ Servicio Atencién de
002 Administrativo reclamos
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busca de la mejora continua.
https://intranet.igp.gob.pe/bac/sugerencia
s/formulario_reqistro

La Mesa de Partes Virtual del IGP recibe
documentos las 24 horas del dia, de
lunes a domingo.
https://www.igp.gob.pe/servicios/mesa-
partes-virtual

Sistema de formulacién y registro de
denuncias Anticorrupcion y
Administrativas

SERV_DIG_ Servicio Mesa de partes
004 Administrativo Virtual

Denuncias Anticorrupcion:

Atencion de https://denuncias.servicios.gob.pe/
SERV_DIG_ Servicio denuncias Denuncias Administrativas:
005 Administrativo Antic.orrupc-ic')n Y  https://intranet.igp.gob.pe/bac/denuncias-
Administrativas administrativas/formulario registro

Presencial: Calle Badajoz N° 169 Urb.
Mayorazgo IV Etapa
Ate, Lima - Perq.

Convocatoria de personal para el IGP
https://www.igp.gob.pe/convocatorias/

Convocatorias del
personal -
Convocatorias IGP

SERV_DIG_ Servicio
006 Administrativo

Sistema Oficial del Estado Peruano que
permite al ciudadano acceder a
informacion sobre la gestion interna de la
institucion segun el principio de
SERV_DIG_ Servicio Acceso a la transparencia y el Texto Unico Ordenado
007 Administrativo Informacion publica de la Ley N° 27806, Ley Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica

https://intranet.igp.gob.pe/servicios/tupa/s

aip/
Pagina Web
Institucional . .
SERV_DIG_ Servicio GOB.PE iFr: ?;ti:cﬁgndiaggfuiigzpon'b"'za £
008 Administrativo Disponibilizacion )
., https://www.gob.pe/igp
de la Informacion
Institucional
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SERV_DIG_ Servicio
009

SERV DIG_ SeTVicio
01_0 — Misional /
Operativo

SERV DIG  SeTVicio
01—1 — Misional /
Operativo

SERV DIG_ SeTVicio
O:ITZ — Misional /
Operativo

SERV DIG_ SeTVicio
01—3 — Misional /
Operativo

SERV DIG_ Servicio
= — Misional /
014 .
Operativo

Administrativo

Biblioteca
Institucional -
Biblioteca IGP

Repositorio
Geofisico Nacional
(REGEN)
Disponibilizacion
de la Informacion
cientifica
Institucional

Portal Web
UltimoSismo
Disponibilizacion
del reporte sismico

ACELDAT-PERU
Disponibilizacion
de datos
acelerométricos del
suelo

Sistema de Alerta
sismica temprana -
SASPE
Disponibilizacion
de la Informacién
del Sistema de
Alerta sismica
temprana

Monitoreo y alerta
temprana de
erupciones
volcanicas

El Servicio brinda informacién que
contribuye con el conocimiento e
investigacion del personal de la
institucion, los estudiantes universitarios
0 egresados que desarrollan sus tesis en
el IGP, la comunidad educativa y el
publico en general.
http://biblioteca.igp.gob.pe/

El Repositorio Geofisico Nacional es una
herramienta que nos permite recopilar,
preservar, organizar y difundir a
estudiantes, investigadores y publico en
general mas de mil producciones
cientificas para contribuir con la difusién
de la investigacion en el campo de la
geofisica y otros ambitos cientificos.
https://repositorio.igp.gob.pe/

Sistema que disponibiliza los parametros
sismicos de los sismos reportados por el
IGP.

https://ultimosismo.igp.gob.pe/
ACELDAT-PERU es un servicio que el
Instituto Geofisico del Perd pone a
disposicién de los cientificos e ingenieros
para la rapida disponibilidad de datos de
aceleracion del suelo registrados por la
Red Acelerométrica Nacional después de
ocurrido un sismo de magnitud igual o
mayor a M5.0.
https://www.igp.gob.pe/servicios/aceldat-
peru/

El Sistema de Alerta Sismica del Peru
(SASPe) es un servicio de generacion de
informacion, monitoreo, alerta, difusion y
comunicacién cuyo objetivo es alertar con
segundos de anticipacion, el momento en
el cual el &rea urbana va ser sacudida
por las ondas sismicas.
https://www.igp.gob.pe/servicios/saspe/in
dex.php

El Centro Vulcanoldgico Nacional
(CENVUL) es el servicio oficial del
Estado peruano, implementado y
administrado por el Instituto Geofisico del
Peru (IGP), responsable de realizar el
monitoreo y alerta temprana de
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erupciones volcanicas en el pais.
https://www.igp.gob.pe/servicios/centro-
vulcanologico-nacional/

a IDE - IGP dispone de herramientas
para el uso de los ciudadanos tales
como: consultas de los servicios

Plataforma Digital . .
georreferenciados, geoprocesamiento de

de Datos . . S o
- . la informacion geofisica, interseccion de
Servicio Espaciales - IDE . S
SERV_DIG_ . . ) Qe capas, impresion de mapas, entre otros;
Misional / Disponibilizacion o - .
015 . : ., cuyo principal objetivo es brindar al
Operativo de la informacion . . ., L .
. ciudadano la informacion de manera facil

Geoespacial del . .

IGP e interactiva al momento de su
visualizacién y/o consulta.
https://www.igp.gob.pe/servicios/infraestr
uctura-de-datos-espaciales/

o o Servicio de adquisicion de datos
SERV DIG  Servicio Servicio del ionosféricos en el Radio Observatorio de
016 MlSlongl / monitoreo Idel Jicamarca.
Operativo Geoespacio
Nuestro sistema de procesamiento
paralelo o distribuido. Consta de un
Servicio Servicio conjunto de computadoras
SERV_DIG_ . . . independientes, interconectadas entre si,
Misional / computacional de )
017 . . de tal manera que funcionan como un
Operativo alto rendimiento

solo recurso computacional que se
encuentran al servicio de la investigacion
en el IGP.

4.7.Seguridad de la Informacién

En la actualidad, el IGP ha obtenido la certificaciéon 1ISO 27001:2013, la cual garantiza la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion relacionada con la generacién
de informacién sismica. Como parte de esta certificacion, se ha establecido una Politica
General de Seguridad de la Informacién y politicas especificas alineadas con las clausulas y
dominios del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI). Ademas, se ha
designado un Oficial de Seguridad de la Informacién para supervisar y velar por la
implementacion efectiva de estas politicas. También se ha creado un Comité de Gobierno
Digital, el cual tiene la responsabilidad de implementar el SGSI en toda la entidad.

Como obijetivo futuro, se pretende ampliar la integracion de los servicios principales del IGP
dentro del alcance de la certificacion 1SO, comenzando con el Servicio Vulcanolégico
Nacional. Esto permitir4 fortalecer alin mas la seguridad de la informacion en todas las areas
clave de la institucién y garantizar un enfoque integral en la protecciéon de los datos y la
continuidad operativa.
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4.8.Presupuesto de Gobierno Digital

En relacion al financiamiento destinado a Tecnologias de la Informacion en el IGP, es
importante mencionar que la evaluacion se llevara a cabo utilizando el presupuesto asignado
a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos en el afio 2022.

En lo que respecta al presente afo, es relevante destacar que el Instituto Geofisico del Peru
cont6 con un presupuesto de 32 millones de soles, de los cuales 1.7 millones se destinaron
a inversiones en tecnologias de la informacion. Esta asignacion sefala que el IGP destiné el
5.3% de su presupuesto a la operatividad y el mantenimiento de las Tecnologias de la
Informacion. Ademds, es importante agregar que este 5.3% se distribuyd en inversiones
relacionadas con la operatividad, gastos fijos y recursos humanos.

Total presupuesto TIC 2022
I 1,7M

0 32M
Figura N° 15: Presupuesto de TIC en el 2022

En relacion a los distintos tipos de gastos efectuados por la Oficina de Tecnhologias de la
Informacion y Datos Geofisicos en el IGP, es fundamental destacar que estos se desglosan
en tres categorias principales: inversion operativa, gastos fijos y recursos humanos, los cuales
incluyen personal contratado bajo el régimen CAS, aquellos regidos por el Decreto Legislativo
728 y también locadores de servicios.

Tipo de gasto - Cantidad  N. Actividades Total 2022
1. OPERATIVIDAD 10 122 B/25162525
2. LOCADOR n

2 5/.315.000
@ Cas

CASTO FIIO
@ LOCADOR
@ OPERATIVIDAD
@®UuL7E

3. GASTO FLIO 3 25 5/.387.40235
4. oL7iE 3 i 5/131.333

5. CAS 15 44 5/.642.210

Total 40 21 5/.1.734.571

Figura N° 16: Presupuesto de TIC por tipo de gasto

También es relevante considerar otro grafico que proporciona una perspectiva adicional sobre
la inversién en Tecnologias de la Informacion en la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y Datos Geofisicos en el IGP. Este grafico detalla la asignacion presupuestal en relacion a
diferentes categorias de gasto, resaltando cémo las actividades de la Oficina estan alineadas
con las actividades operativas de la OTIDG.
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GASTO FLIO

GESTION DE LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS

OPERATIVIDAD I

DL728 'I

GESTION DE LAS EGNULD'GIASH_E-INFQRMAGIQH Y COMUNICACIONES

GESTION DE DATOS GEOFISICOS DEL IGP

[ GESTION DE DATOS GEORREFERENCIADOS DEL IGP

DESARROLLO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS

[l PLANIFICACION V DISERIO DE LA ARQUITECTURA DE LAS TIC s ‘

LOCADOR

[ GESTION DEL REPOSITORIO DE LA INFORMACION CIENTIFICA

Figura N° 17: Presupuesto de TIC por actividad operativa

5. OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL

Para definir los objetivos de gobierno digital fue necesario definir los desafios o grandes retos
gue la entidad debera abordar para desarrollar el Gobierno Digital. Asi mismo, para identificar
los principales desafios o grandes retos que el IGP afrontara para el desarrollo de Gobierno
Digital se llevaron a cabo reuniones de trabajo y andlisis de documentos. A continuacién se
muestra la lista de desafios que se considera para el IGP:

1

2

3

Cuadro N° 011: Relacion entre componentes de Tl y desafios en Tl

Componente de Tl Desafio o Reto

Marco legal

Infraestructura tecnologica

Soluciones tecnoldgicas

Actualizar politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento normativo y regulatorio.

Renovar la infraestructura tecnolégica para garantizar
su disponibilidad y eficiencia.

Disefiar, desarrollar e Implementar soluciones
tecnologicas de calidad
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Componente de Tl Desafio o Reto

Capacitar y desarrollar competencias digitales del

4  Personal ) ~
personal para mejorar su desempefio.

Servicios / Procesos Implementar la transformacion digital de servicios y
digitales procesos en la entidad.

Obtener de los recursos necesarios para la

6 Presupuesto transformacion digital

Proteger los datos, informacion y sistemas contra

7 Seguridad de la informacion posibles amenazas y vulnerabilidades

Implementar un modelo de gobierno y gestion de datos

8  Gobiernoy gestion de datos para asegurar su calidad y uso adecuado.

Se evaluaron siete componentes de Tecnologia de la Informacion Tl en los cuales se puede
considerar el IGP ha identificado desafios en TI, De estos, se seleccionaron cinco desafios
prioritarios que afectan directamente las actividades del IGP. Estos desafios se describen en
el siguiente diagrama:

Desafio 1 Desafio 2 Desafio 3 Desafio 4 Desafio 5

Renovar la Disefiar, Implementar un
Implementar la Proteger los datos,

modela de
gobierno y gestion
de datos para
asegurar su calidad
y uso adecuado

infraestructura desarrpllar e
tecnologica para Implementar
garantizar su soluciones
disponibilidad y tecnoldgicas de
eficiencia calidad

transformacion informacion y

digital de servicios sistemas contra
y procesos en la posibles amenazas
entidad y vulnerabilidades

Figura N°18.- Desafios priorizados en Tecnologias de la Informacion

Los objetivos de Gobierno Digital que se definen en este documento han sido resultado de
un analisis de vision tecnoldgica alineandose a los desafios o grandes retos que la entidad
se propone con el fin de generar un valor publico y tener una llegada mas accesible al
ciudadano.

En ese sentido, se han definido cinco (05) Objetivos de Gobierno Digital (OGD), los mismos
gue se detallan a continuacion:
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Optimizar |a
eficiencia y calidad
de los serviciosy
procesos
institucionales
mediarite la
implernentacion de
tecnologias y
herramientas
digitales

Garantizar el
desarrollo o
adquisicion de
saoluciones
tecnolagicas de
calidad gue
mejoren la
eficiencia operativa
y los procesos
institucionales

Garantizar la
disponibilidad de la
infraestructura
tecnaldgica y su
capacidad de
soportar las
necesidades
actuales y futuras

Asegurar la
confidencialidad,
Integridad y
disponibilidad de la
informacion en los
procesos digitales
de |a Institucion

Asegurar el
correcto goblernay
gestion de datos
en la entidad

0GD 2

0GD 3

Figura N°19.- Objetivos de Gobierno Digital priorizados

En base a los desafios y objetivos de gobierno digital, en el siguiente cuadro veremos la
relacion que tiene entre ellos y el componente en el que se enmarca cada objetivo de

gobierno digital.

Cuadro N° 012: Relacion entre desafios en Tl y Objetivos tecnoldgicos

Componente de

Desafio o Reto

Objetivos tecnoldgicos

TI
Renovar la
infraestructura OGD 0.1 . .
L Garantizar la disponibilidad de la
Infraestructura tecnoldgica para . -
1 . , infraestructura  tecnolégica y su
tecnologica garantizar su :
di - capacidad de soportar las
isponibilidad y :
R necesidades actuales y futuras.
eficiencia.
OGD 02
, Disefiar, desarrollar e Garantizar el desarrollo o Adquisicién
Soluciones : . P :
2 .- Implementar soluciones de soluciones tecnolégicas de calidad
tecnoldgicas P ; ; 9 )
tecnolégicas de calidad  que mejoren la eficiencia operativa y
los procesos institucionales.
- Implementar la OGP (.)3 L :
Servicios / o Optimizar la eficiencia y calidad de los
transformacion digital de - AR
3 Procesos servicios rocesos en SETvicios y procesos institucionales
digitales oS y p mediante la implementacion de
la entidad. ! ) -
tecnologias y herramientas digitales.
Proteger los datos, OGD 04
. informacion y sistemas Asegurar la confidencialidad,
4 Segurdaddela ... posibles integridad y disponibilidad de la
informacion . o S
amenazas y informacién en los procesos digitales
vulnerabilidades de la Institucion.
5 Gobiernoy Implementar un modelo OGD 05
gestion de datos  de gobierno y gestion de Asegurar el correcto gobierno y
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Compo?lente o Desafio o Reto Objetivos tecnoldgicos

datos para asegurar su gestion de datos en la entidad.
calidad y uso adecuado.

La figura que sigue ilustra como los Objetivos de Gobierno Digital estan en sintonia y
contribuirdn a los Objetivos Estratégicos Institucionales definidos en el Plan Estratégico
Institucional. (Para obtener mas informacién, consultar el Anexo ).

Figura N° 020.- Matriz de alineamiento de OEI con OGD.

A continuaciéon se muestra el Mapa Estratégico de Gobierno Digital orientado a una vision
macro de la entidad basado en las dimensiones y objetivos de Gobierno Digital:
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Goblernc y gestion de datos

Objetives de Gobiemo Digital

Figura N°21.- Modelo de Mapa Estratégico de Gobierno Digital

Asimismo, se presentan los indicadores y metas que se emplearan para monitorear y evaluar
el cumplimiento de cada uno de los objetivos definidos (Ver Anexo J - Ficha de Indicadores
y Metas), en el siguiente cuadro se visualiza los indicadores meta para el PGD:

Cuadro N° 013.- Indicadores y metas objetivos del PGD

Indicadores y Metas

Objetivo de gobierno Indicador Base | 202 | 202 | 2025
digital 3 4

OGD 01
Garantizar la disponibilidad
de la infraestructura

tecnolégica y su capacidad
de soportar las necesidades
actuales y futuras.

OGD 01
Garantizar la disponibilidad
de la infraestructura

tecnolégica y su capacidad
de soportar las necesidades
actuales y futuras.

OGD 02

Adquirir 0 desarrollar
soluciones tecnoldgicas de
calidad que mejoren la
eficiencia operativa y los
procesos institucionales.

OGD 03

2.1

2.2

3.1

5.1

Porcentaje de
disponibilidad de la
Infraestructura

Tecnoldgica

Porcentaje de Capacidad
de la Infraestructura
Tecnoldgica

Cumplimiento de la
normativa ISO 12207 en
la implementacion de
soluciones tecnoldgicas.

Porcentaje de servicios o

80% 100% 100%

45% 64% 100%

45



WO - | Ministerio Instituto -
ﬁ PERU| del Ambiente Geoffsico del Perd - IGP

Optimizar la eficiencia y procesos con
calidad de los servicios y herramientas

procesos institucionales tecnologicas

mediante la implementacion implementadas

de tecnologias y

herramientas digitales.

OGD 04

Asegurar la Nivel de cumplimiento de

confld_encw}llq_ad, integridad 71 las polltlcagynormatlvas 20% 20% 40% 40%
y disponibilidad de Ila de seguridad de Ila

informacién en los procesos informacion.

digitales de la Institucién.

gseezuorgr el correcto Cumplimiento del modelo
H 1A 0 0 0, o)
gobierno y gestion de datos 8.1 ge gobiemo y gestion de  13%  13% 50% 100%
: atos.
en la entidad.

6. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

Para definir la cartera de proyectos dentro del marco de los objetivos de gobierno digital de
la entidad se ha realizado a través de reuniones con el comité de Gobierno Digital,
considerando a las partes interesadas clave de la entidad (incluyendo propietarios y usuarios
de servicios finales, diferentes niveles de gobiernos involucrados o afectados por el proyecto,
entre otros);

Asimismo, evaluando la necesidad y asegurando el costo-beneficio de los proyectos
identificando los beneficios econdmicos, sociales y politicos esperados para justificar las
inversiones publicas en digitalizacién que se implementaran en el IGP.

El IGP a su vez viene trabajando con herramientas tecnoldgicas que son de gran utilidad para
las actividades que realizan el personal de la institucién; asi mismo, dentro del presente plan
tiene también como uno de sus objetivos implementar nuevas herramientas tecnoldgicas que
seran de gran ayuda para una mejor eficiencia en las funciones del personal, proyectos de
investigacion, entre otros que se realizan en la institucién a fin fortalecer el desarrollo
orientado a la transformacion digital del IGP. (Ver Anexo K)

En un inicio se elaboré una lista preliminar de proyectos de Gobierno Digital enfocados en los
tres niveles de procesos del IGP, siendo estos aprobados por el Comité de Gobierno Digital
del IGP, que seran implementados durante el periodo 2020 - 2022 (Ver Anexo L), los cuales
contemplan tanto proyectos para la mejora de la gestion interna, como de cara al ciudadano
0 al administrado.

Cabe mencionar que para la ejecucion de estos proyectos se tendra en cuenta la prioridad,
el presupuesto asignado, las metas operativas de cada unidad organica y la factibilidad de la
implementacion en el tiempo hasta el 2022, para ello se ha elaborado una ficha detallada de
cada proyecto y de su producto de cada uno de ellos (Ver Anexo M). Segun esto, actualmente
ya venimos desarrollando proyectos de gobierno digital que se encuentran presupuestados y
programados en el POI, estos seran incorporados al plan de Gobierno Digital actual.

a. Proyecto de cara al ciudadano o administrado:

46



£
o - | Ministerio Instituto
: PERU del Ambiente Geofisico del Pert - IGP

Los proyectos de cara al ciudadano o administrado, tiene como fin desarrollar la provision de
un servicio publico digital de cara al ciudadano o administrado; asi mismo, estos proyectos
tienen en consideracion los lineamientos que desarrolla la Secretaria de Gobierno Digital,
conforme a lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM,
considerando las necesidades y experiencia del ciudadano, asi como mecanismos de
identificacion, interoperabilidad, datos abiertos, seguridad de la informacién y proteccion de
datos conforme a la normativa vigente.

b. Proyecto de Gestidn Interna:

Dentro del portafolio de proyectos se tiene diversos proyectos de gestion interna, que buscan
la eficiencia administrativa, cumplimiento normativo, asi como también politicas de Estado.
Estos proyectos de gestion interna tienen por finalidad desarrollar capacidades o fortalecer
las condiciones internas de la entidad para mejorar el desempefio de los colaboradores,
incrementar la eficiencia en los procesos, optimizar el uso de recursos, mejorar la gestion e
intercambio de datos e informacién entre las areas, unidades organicas o entidades, entre
otros.

c. Infraestructura

Estos proyectos permitiran garantizar la disponibilidad y operatividad de los sistemas y
servicios digitales de la Institucién permitiendo la escalabilidad de los sistemas orientados al
gobierno digital.

Cuadro N° 014.- Lista de Proyectos del Plan de Gobierno Digital 2023 - 2025

Proyecto Producto Final Categoria
Implementar Sistema Integrado | _. : Gestion
PGD_01 P . g Sistema Integrado de Registro
de Registro Interna
Implementacion del Sistema . .
P . Sistema para el Observatorio
para el Observatorio del . N De cara al
PGD_02 . S del Conocimiento Cientifico .
Conocimiento Cientifico sobre R ciudadano
. o sobre Cambio Climatico
Cambio Climatico
Implementacion del Sistema de Sistema de Gestion de la Gestién
HEPIEH Gestion de la Informacion sobre | Informacién sobre la Interna
la Investigacion Investigacion
Implementacién del Sistema de |Sistema de Recursos Humanos'  Gestion
PGD_04
N Recursos Humanos V2 V2 Interna
PGD 05 Implementacién del Sistema de Sistema de Gestidn De cara al
il Gestion Documental V2 Documental V2 ciudadano
Implementacién del Sistema de | _. L
P ., . Sistema de Publicacion de De cara al
= eI Publicacion de parametros . L .
. pardmetros Sismicos V3 ciudadano
Sismicos V3
PGD 07 Implementacién del Sistema de Sistema de continuidad Gestién
N continuidad operativa operativa Interna
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PGD 08 Implementacion del Gobierno de Gobierno de Datos en el IGP Gestion
i Datos en el IGP Interna
Implementacion del Sistema de  Sistema de Gestion de .
L, . o, Gestion
Z e N Gestion de proyectos de proyectos de investigacion Interna
investigacion cientifica cientifica
PGD 10 Implementacion del Sistema de |Sistema de Gestidn de Archivo Gestion
Il Gestion de Archivo Digital Digital Interna
PGD 11 Imple.rr.u’entamon del Plan de Transicion de IPv4 a IPV6 Infraestructur
N transicion de la IPv4 a IPv6 a

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

El presente cronograma estara sujeto a la disposicion del presupuesto y recursos asignados
de cada proyecto en mencién. Es decir, proyectos que estén contemplados en el Plan
Operativo Institucional del periodo correspondiente y proyectos a ser ejecutados con recursos
internos .

A continuacion, se muestra el cronograma de implementacion en el marco del presente plan
descrito en el Anexo N.
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8. ANEXOS

ANEXO A - VISION TECNOLOGICA

ANEXO B - CUMPLIMIENTO DE REGULACION DIGITAL
ANEXO C - RED Y COMUNICACIONES

ANEXO D - SERVIDORES

ANEXO E - EQUIPOS DE COMPUTO, LAPTOP,TABLET
ANEXO F - EQUIPOS USOS VARIOS

ANEXO G - EQUIPOS DE ALMACENAMIENTO

ANEXO H - LICENCIAS DE SOFTWARE

ANEXO | - MATRIZ ALINEAMIENTO OGD A OEI Y AEI
ANEXO J - FICHA INDICADORES Y METAS

ANEXO K - HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

ANEXO L - PORTAFOLIO DE PROYECTOS IGP

ANEXO M - FICHA DE PROYECTOS

ANEXO N - CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE LOS PROYECTOS


https://docs.google.com/document/d/1W9YXpDLUhh9vXiooU3t-k0v_R4fBFzytJgxvuh5bLIY/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RunZ-OWZWltPWb4raJ1f6HcQzDzZz8KoCUMfE7-bT28/edit#gid=0
https://docs.google.com/document/d/19ti48q44t-Vvcpo9zGqXN6llfNc2aORGuSxzR8-8QZM/edit
https://docs.google.com/document/d/157wg2QtcB7XN6QMXtYtRZgzbd8a9ih2LCekgkqQeb5Q/edit
https://docs.google.com/document/d/1aeHbxzNdJwZA-AZssg2JwUqpTPVZieBp2iktqsnPVOc/edit
https://docs.google.com/document/d/12dUp89YRg28iokNh0NoqdnSktZCaG11bxsQKMD7RRFU/edit
https://docs.google.com/document/d/1K8CC_yKHTCV0kyYxEVVmyZeyCPT4uZaT23tRWW-XR3c/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/120c8srbSA56tJ9oNqf2iBcajIYEdxCwRaGuPgozmLG0/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ps2BMi9GJgyNyd8WFYZ2CTy1oSLmKjsWPfxBd50txEs/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tvsmd3dO6JbTJpWu1StD82De-jQgxLPywpnsxMQTR98/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-Jxtjt9x3VnHwfI1r9VB0URFdrO6P2uKt61rU-w0E4M/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/131ONwh_R5gf0Dd3lKLpquHBoyIkLE0UpVbBxl2YxY34/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1O1cn_xoPt-THPJQy9oYuhscqN-2pmCsFK1w9647BMBs/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/131ONwh_R5gf0Dd3lKLpquHBoyIkLE0UpVbBxl2YxY34/edit#gid=0
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ANEXO B - CUMPLIMIENTO DE REGULACION DIGITAL

Norma Capitulos / componentes Descripcion del capitulo / componente Estado Avance Avance de la Norma
i . Conformar el Comité de Gobierno Digital Cumple 100%
Gobierno Digital - —
Elaborar el Plan de Gobierno Digital Cumple 100%
Identidad Digital Implementar el uso de Certificados Digital para la gestién institucional Cumple 100%
i Digitalizar los servicios digitales de la entidad En Proceso 40%
Bgy.td? Gobierno Prestacion de servicios digitales d - d — - - > 68%
igital Implementar la Arquitectura Digital en la Entidad Pendiente 0%
Gobernanza de datos Implementar el Gobierno de Datos en la Entidad Pendiente 5%
Interoperabilidad Brindar servicios web a traves de las plataformas de interoperabilidad del estado Cumple 100%
Seguridad Digital Implementar la Seguridad de la Informacién en la Entidad Cumple 100%
Redisefio y digitalizacién de procesos En Proceso 40%
Interoperabilidad de los servicios digitales Cumple 100%
uso de Certificados y Firmas Digitales Cumple 100%
) . . - Implementar herramientas para la gestion de la Seguridad de la Informacion Cumple 100%
Politica Nacional de 0O.P.2. Mejorar la gestion interna en las entidades publicas. — — - —
Modernizacion de la Capacitaciones en relacién a herramientas tecnolégicas Cumple 100% 52%
Gestion Publica 2030 Redisefio funcional y disefio de arquitectura digital Pendiente 0%
Garantizar el uso adecuado de los datos personales en las plataformas digitales En Proceso 20%
Implementar pagos en linea a través de canales digitales Pendiente 0%
OP4 IGarantizar un gobierpo abierto que genere Gobierno y gestion de Datos Pendiente 5%
legitimidad en las intervenciones
8.1.1 Consolidar el ejercicio de la ciudadania digital para todas las personas a través de su identidad o
s A, : . Cumple 100%
digital incluyendo lenguas originarias a nivel nacional.
8.1.2 Impulsar la economia digital, el comercio electronico, el emprendimiento digital, la innovacién, los . o,
" S M . . Pendiente 0%
datos abiertos, la digitalizacion y resiliencia de las pymes y los procesos productivos del pais.

. 8.1.3 Acelerar el gobierno y transformacion digital del sector publico impulsando el ecosistema de o
Politica General de ) ) o ) tecnologia y fortaleciendo la gobernanza digital en el pais. En Proceso 40%
Gobierno para el Eje 8: Gobierno y transformacién digital con equidad. — — - — — 73%
periodo 2021-2026 8.1.4 Fortalecer la educacion, el acceso al entorno digital, la inclusién y el talento digital en todas las Cumple 100%

personas promoviendo alianzas con el sector privado.
8.1.5 Consolidar las acciones de seguridad y confianza digital para la proteccion de la ciudadania frente a Cumple 100%
los riesgos y amenazas en el entorno digital. P °
8.1.6 Impulsar el uso ético y el aprovechamiento de las tecnologias exponenciales y los datos en favor de Cumple 100%
la ciudadania. P °
- T Incorporar en su Plan Estratégico Institucional al 2022 el objetivo estratégico de Transformacién Digital en
g][;}gzﬁlzraersﬁth;iséag f.?:;iﬁg'ﬁ;gg: chilgi?:II al 2022 el Eumpllimiento del Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Gobierno |En Proceso 30%
igital.
. . ) - Designar al Lider de Gobierno Digital, en cumplimiento al Decreto Supremo N°033-2018-PCM y la o
Designar al Lider de Gobierno Digital Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°004-2018-PCM/SEGDI Cumple 100%
- s h . Constituir el Comité de Gobierno Digital en cumplimiento de la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM y o
Constituir el Comité de Gobierno Digital la Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM Cumple 100%
Elaborar y aprobar su Plan de Gobierno Digital alineado al Plan Estratégico Institucional y coordinado con
Elaborar y aprobar su Plan de Gobierno Digital el Plan Operativo Institucional, Plan Anual de Contrataciones, entre otros; en cumplimiento de la Cumple 100%

Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI.




Incorporar su pagina web a la Plataforma Digital Unica del

Incorporar su pagina web a la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano para Orientacion al

0,
Estado Peruano Ciudadano GOB.PE en cumplimiento del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM. Cumple 100%
” Desplegar el Modelo de Gestién Documental, en cumplimiento al articulo 8 del Decreto Legislativo No o,
Desplegar el Modelo de Gestion Documental 1310, Ia Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N°001-2017-PCM/SEGDI y modificatoria. Cumple 100%
Implementar el equipo de respuestas ante incidentes de Implementar el equipo de respuestas ante incidentes de seguridad digital en cumplimiento del Decreto de Cumple 100%
seguridad digital Urgencia N°007-2020 y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM. P °
. . . Publicar Datos Abiertos en la Plataforma Nacional de Datos Abiertos, para lo cual es necesario que su
Publicar patos Abiertos en la Plataforma Nacional de entidad cumpla con lo establecido en el Decreto Legislativo N°1412 Ley de Gobierno Digital y Decreto Cumple 100%
Datos Abiertos o
Supremo N° 029-2021-PCM.
. L _— - Incorporar la informacion territorial a la Plataforma Digital Georreferenciada del Estado, para lo cual es
i Ig;g:?eofrearreIr?c:ggoarngslcggtatgrontonal a la Plataforma Digital necesario que su entidad cumpla con lo establecido en el Decreto Legislativo N°1412 Ley de Gobierno Cumple 100%
gorl?promlsps:tdle Digital y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM. 93%
obierno Digital
9 Lanzar la estrategia digital de la entidad con los servidores publicos internos y en los medios de difusion
Lanzar la estrategia digital de la entidad externos, a fin de fortalecer el despliegue y aprovechamiento de las tecnologias digitales en beneficio de |En Proceso 50%
los ciudadanos, en cumplimiento del Decreto Supremo N°118-2018-PCM.
. ” - . - Designacion del Oficial de Seguridad Digital en cumplimiento a lo establecido en el Decreto Supremo N° o
Designacion del Oficial de Seguridad Digital 029-2021-PCM y el articulo 5 de la Resolucién Ministerial N°166-2017-PCM Cumple 100%
Implementacion del Sistema de Gestiéon de Seguridad de | Implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién en cumplimiento del Decreto Cumple 100%
la Informacion Supremo N° 029-2021-PCM. P °
Designacion del Funcionario Responsable del Software Designacion del Funcionario Responsable del Software Publico y Obligatoriedad de compartir el Software Cumple 100%
Publico Publico en cumplimiento del Decreto Supremo N°051-2018-PCM. P °
— — — a1 3
Formulacion del Plan de Transicion al Protocolo IPV6 Etérmulaaon del Plan de Transicién al Protocolo IPV6 en cumplimiento del Decreto Supremo N°081-2017. Cumple 100%
Disponer de una mesa de partes digital Disponer de una mesa de partes digital en cumplimiento de Decreto Supremo N°205-2020-PCM. Cumple 100%
. Publicar la informacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos en la Plataforma Digital Unica
Publicar la informacion del Texto Unico de Procedimientos |del Estado Peruano para Orientacion al Ciudadano GOB.PE (antes en Portal de Servicios al Ciudadano y Cumple 100%
Administrativos en Gob.pe Empresas), en cumplimiento del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM y el Decreto Legislativo No 1452 P °
que modifica la Ley N° 27444”.
Cumplir con la Encuesta Nacional de Activos Digitales del | Cumplir con la Encuesta Nacional de Activos Digitales del Estado (antes ENRIAP), en cumplimiento de la Cumple 100%
Estado Resolucién Ministerial N°310-2013-PCM” y Decreto Supremo N° 029-2021-PCM. P °
. . - Publicar y consumir los servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado en cumplimiento con lo
:Zr’:tjglocaér);gi(ﬁzztén;:relk)lzsstsazrgmos de la Plataforma de establecido en el Decreto Supremo N° 083-2011-PCM y sus complementarios, Decreto Legislativo N° Cumple 100%
P 1246, Decreto Supremo N° 051-2017-PCM y Decreto Supremo N° 067-2017-PCM.
Promedio de cumplimiento de normas en Tecnologias de la Informacién 72%
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ANEXO C - REDES Y COMUNICACIONES

Cantidad de Activos informaticos

Estado / N°

Activa Bueno Regular Malo Total
ROUTER 13 248
SWITCH 16 216 @ Bueno
& Regular
ACCESS POINT 10 197 ® Malo
Total 361 261 39 661
Vigencias de Activos informaticos

Vigencia / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total
i ree, @ DEPRECIADO

ACCESS POINT 85 197
Total 422 239 661

Vigencia considerada de 7 anos
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ANEXO D - SERVIDORES

Cantidad de Activos informaticos

Activo Bueno Regular Malo Total

@ Bueno
& Regular
@ Malo

Vigencias / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

SERVIDOR 45 _ 149

@ DEFRECIADO
@ VIGENTE

Total 49 100 149
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ANEXO E - EQUIPOS DE COMPUTO, LAPTOP, TABLET

Estado / N°

Activo Bueno Reqular Malo Total

) = @ Bueno
LAPTOP 83 92 26 2]m ® Reguiar
TABLET 50 18 = 68 ® Malo
Total 421 323 104 848

Vigencia / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADO Total

LAPTOP 85 116 2m @ DEPRECIADD
@ VIGENTE

TABLET 44 24 68

Total 329 519 848

Vigencia considerada de 7 anos
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Activo Regular

ESCANER

IMFRESORA
PROYECTOR 2 a7
2 7

ANEXO F - EQUIPOS USOS VARIOS

Cantidad de Activos informaticos

Estado / N°
Bueno Malo Taotal

73

Vigencias de Activos informaticos

Vigencia / N°

Activo VIGENTE DEPRECIADD Total
IMPRESORA 722 73
PROYECTOR 21 57
ESCANER 11 - 11
Total 54 87 141

' Regular
@ Bueno
& Malo

@ DEPRECIADD
@& VIGENTE

Vigencia considerada de 7 anos
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ANEXO G - EQUIPOS DE ALMACENAMIENTO

Cantidad de Activos informaticos

Estado / N°

Activo Bueno Regular Malo Total

@ Bueno
@ Regular
@ Malo
Total 15 9 2 26
Vigencias de Activos informaticos
Vigencia / N°
Activo VIGENTE DEPRECIADO Total
ALMACENAMIENTO _ 7 26
@ VIGENTE

& DEPRECIADO

Total 19 7 26

Vigencia considerada de 7 afos
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ANEXO H - LICENCIAS DE SOFTWARE

FECHA

SOFTWARE ESTADO CADUCIDAD CANTIDAD
Antivirus Institucional ITARIAN ACTIVO 2023-09-30 400
Windows Server 2016 OLP Standard Edition Government CAL ACTIVO PERPETUA 200
Microsoft®Windows®ServerCAL 2012 Sngl Academic OLP 1License
NoLevel UsrCAL ACTIVO PERPETUA 200
Microsoft®Office 2013 Sngl Academic OPEN 1 License No Level ACTIVO PERPETUA 54
Microsoft® Office 2010 Sngl Academic Open 1 License No Level ACTIVO PERPETUA 41
Microsoft Office STD 2019 ACTIVO PERPETUA 37
Licencia de Office 2016 STD for windows ACTIVO PERPETUA 25
Microsoft® Office 2016 Sngl Academic OLP 1License NolLevel ACTIVO PERPETUA 25
Microsoft® Office 2013 Sngl Academic OPEN 1 License No Level ACTIVO PERPETUA 21
WINQUAKE Release 2.8.9 ACTIVO PERPETUA 14
Microsoft® Windows® Server CAL 2008 Sngl Academic Open No
Level Device CAL Device CAL / Windows Server - Device CAL ACTIVO PERPETUA 10
Microsoft®Project 2013 Sngl Academic OLP 1License NolLevel ACTIVO PERPETUA 10
Acrobat Professional 11.0 MLP AOO License LAS(65195561) ACTIVO PERPETUA 8
Office Standard 2016 NGL OLP NL Acdmc ( Standard) ACTIVO PERPETUA 8
Microsoft® Office 2010 Sngl Academic OPEN 1 License No Level /
Office Standard 2010 ACTIVO PERPETUA 7
CorelDraw Graphics Suite X4 ACTIVO PERPETUA 6
MICROSOFT OFFICE STD2016 OLP NL Gov ACTIVO PERPETUA 6
Microsoft® Office Professional Plus 2010 Sngl Academic Open 1
License No Level ACTIVO PERPETUA 5
Windows Server 2016 OLP Standard Edition Government ACTIVO PERPETUA 5
Matlab 9.2 ACTIVO PERPETUA 5
Microsoft®OfficeMacStandard2011 Sngl Academic OLP 1License
NoLevel ACTIVO PERPETUA 5
Signal Processing Toolbox ACTIVO PERPETUA 4
CorelDraw Graphics Suite X6 Education Lic(1-60) ACTIVO PERPETUA 3
Licencias FEKO N° 2654 ACTIVO PERPETUA 3
Design and Web Prem CS6 6.0 MLP AOO License LAS(65177331) ACTIVO PERPETUA 3
Microsoft Office Mac 2016 SGNL OLP Acdmc — Espafiol — S.0.: OSx
Yosemite. ACTIVO PERPETUA 3
Microsoft®Windows®Server Standard2012R2 Sngl Academic OLP
1License No Level 2Proc ACTIVO PERPETUA 3
ArcView Concurrent Use License ACTIVO PERPETUA 3
Window Server 2016 para 14 cores ACTIVO PERPETUA 3
Actualizacién ArcGis For Desktop Basic CU ACTIVO 2023-12-19 3
Microsoft visio 2016 SGNL OLP Acdmc (Standar) — Espafiol / Windows
8/10 — 32/64 bits ACTIVO PERPETUA 2
PANASONIC NCS4508XJ LICENCIA PARA 8CH ACTIVO PERPETUA 2
Windows Server - Standard 2008 Release 2 ACTIVO PERPETUA 2
Software Version 1.8 Hydra Bulletin ACTIVO PERPETUA 2
Microsoft® Visio® Professional 2007 Single Academic Open No Level /
Visio Professional 2007 ACTIVO PERPETUA 2
Microsoft® Windows® Server Standard 2008 Sngl Academic Open No
Level / Windows Server - Standard ACTIVO PERPETUA 2
Microsoft® Windows Professional 8 Sngl Upgrade Academic OPEN 1
License No Level ACTIVO PERPETUA 2




Software ARCGIS 10.1 For Desktop Basic Concurrente, Para Windows

7 Vista o XP ACTIVO PERPETUA 2
Software Apollo (Adquisicion de Datos Sismicos) ACTIVO PERPETUA 2
Microsoft® Win8 Sngl Academic OPEN 1 License No Level

Legalization Get Genuine ACTIVO PERPETUA 2
Microsoft Visual FoxPro Professional 9.0 Win 32 Single Academic

Open No Level /Visual FoxPro Professional ACTIVO PERPETUA 2
Licencia de software para control de impresiones PcCounter ACTIVO PERPETUA 2
Software de Copia de Respaldo ACTIVO 2022-09-04

Licencia Matlab ( 1 Licencia ) con Image Processing Toolbox (1 Add -

On) ACTIVO 2017-12-30 1
Labview Full Development System 2015 - Windows - English ACTIVO PERPETUA 1
Software Grapher v.7 ACTIVO PERPETUA 1
Delphi Profesional Profesional 2009 ACTIVO PERPETUA 1
ProjctStd 2016 Sngl OLP NL Acdmc ( Standard) ACTIVO PERPETUA 1
Office Mac 2016 Sngl NGL OLP NL Acdmc ( Standard) ACTIVO PERPETUA 1
VisioStd 2016 Sngl OLP NL Acdmc ( Standard) ACTIVO PERPETUA 1
Sistema de Control de llamadas DICON - Vitel Profesional ( 1 Modulo

Capturador y 1 Modulo Administrador ) ACTIVO PERPETUA 1
Software Surfer v.8 ACTIVO PERPETUA 1
Intell Parallel Studio XE Cluster Edition For Linux ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft®Project 2016 Sngl Academic OLP 1License NoLevel ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft®OfficeMacStandard2016 Sngl Academic OLP 1License

NoLevel ACTIVO PERPETUA 1
ZEBRA DESIGNER PRO ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft® Visual Studio® Professional 2008 Sngl Academic Open No

Level ACTIVO PERPETUA 1
ArcGIS Desktop 9.2 ACTIVO PERPETUA 1
Adobe suite creative cloud ACTIVO 2023-12-23 1
Licencia de FLO2D VENCIMIENTO DE MANTENIMIENTO Y

SOPORTE ACTIVO 2025-04-25 1
Microsoft®WindowsProfesional 8.1 Sngl Upgrade Academic OLP

1License NoLevel ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft®Win 8.1 Sngl Academic OLP 1 License NoLevel GetGenuine ACTIVO PERPETUA 1
Renovacién licencia ArcGis Server ACTIVO 2023-07-31 1
Licencia de Sistema Operativo Windows 10 Profesional 64 bits ACTIVO PERPETUA 1
GEOSOFT RESEARCH - GEOSCIENCIE ACTIVO 2023-12-06 1
Renovacién Melissa ACTIVO 2023-03-28 1
SOFTWARE DE PROCESAMIENTO FOTOGRAMETRICO - PIX4D

PMAPPER ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft® OfficeMacStandard 2011 Sngl Academic OLP 1lLicese

NoLevel ACTIVO PERPETUA 1
Spatial Analyst Concurrente,keyed ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft® Office 2010 Single Academic Open 1 License No Level /

Office Standard 2010 ACTIVO PERPETUA 1
Google Earth Pro V7 ACTIVO PERPETUA 1
Matlab ACTIVO PERPETUA 1
APOLLO SERVER ACTIVO PERPETUA 1
Software Hobbo ACTIVO PERPETUA 1
Microsoft office 2019 MAC ACTIVO PERPETUA 1
ESRI-ARCGIS FOR DESKTOP BASIC SINGLE USE, VERSION

10.2.2 ACTIVO PERPETUA 1
Adobe suite creative cloud ACTIVO 2023-01-14 1
Corel Graphics Suite 2018 ACTIVO PERPETUA 1
EndNote X7 Hybrid Full ACTIVO PERPETUA 1
Renovacion licencia ArcGis Desktop ACTIVO 2023-07-31 1




Licencia de Sotfware section by Section Pro(SxS Pro) de RD

instruments para mediciones de caudales estacionarios ACTIVO PERPETUA 1
Actualizacion de modo de agua 12 del software winriver Il para aforos

con ADCP WH rio Grande ACTIVO PERPETUA 1
ARGIS For Desktop Basic SU V10.2 ACTIVO PERPETUA 1
Stalistics Toolbox ACTIVO PERPETUA 1
Intel Paralell Studio Xe Composer for MAC ACTIVO PERPETUA 1
Licencia de FLO2D VENCIMIENTO DE MANTENIMIENTO Y

SOPORTE 09/08/2022 (21500) ACTIVO PERPETUA 1
Adquisicion de la Licencia de " Fuerzas de la Naturaleza" ACTIVO 2022-08-30 1
Dreamweaver CS4 10.0 WIN AOO License LAS ACTIVO PERPETUA 1
ArcGis Server 9 - Donativo ESRI ACTIVO PERPETUA 1
SPSS para Windows version 13.0 en Espafiol ACTIVO PERPETUA 1
ARCGIS SPATIAL ANALYST SINGLE USE V.9.0 ACTIVO PERPETUA 1
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ANEXO | - MATRIZ ALINEAMIENTO OGD A OEIl Y AEI

Objetivos de Gobierno Digital

°bje|tr:‘;:’ifu§f;:‘a;|‘g°°s COD AEI AEI Descripcién
OGD 01 OGD 02 OGD 03 OGD 04
AEI Investigaciones en ciencias de la tierra solida de calidad para las X X X
01.01 [entidades del SINAGERD
OEI.01: Incrementar el conocimiento
cientifico en el campo de la geofisica y AEI Investigaciones en ciencias de la atmdsfera e hidrosfera de calidad X X X
ciencias afines de las entidades del 01.02 [para las entidades del SINAGERD
SINAGERD.
AEI Investigaciones en ciencias de geo-espacio y astronomia de calidad X X X
01.03 [para las entidades del SINAGERD
AEI Estudios de la resiliencia de los ecosistemas priorizados frente a
02.01 |peligros geofisicos efectivos, para las entidades del SINAGERD
OEI.02- AEI Estudios de la resiliencia de la poblacion y sus medios de vida
. - frent li fisi fectivos, I tidades del
Mejorar el nivel de conocimiento sobre 02.02 é?ﬂfpapppenlgros geofisicos electivos, para as enticades de
g(larl\ll%rg%%elsoﬂsmos de las entidades del AEl |Servicios informativos permanentes para las entidades del X X X X X
02.03 |SINAGERD
AEI Asistencia técnica, sobre el uso de los servicios geofisicos, integral
02.04 [en beneficio de los Gobiernos Regionales y Locales
AEI Estaciones geofisicas operativas en beneficio de la Red Sismica
03.01 Nacional
AEI Servicios informativos de ocurrencia de peligros geofisicos, X X X X X
03.02 [oportunos, para el SINAGERD
OEI.03:
Incrementar la cobertura de la vigilancia AEI Servicio de transferencia de informacion oportuna a las entidades X X X
de peligros de origen geofisico para el 03.03 [del SINAGERD
SINAGERD
AEI Servicio de vigilancia ionosférica y de clima espacial, permanente,
03.04 ([para el SINAGERD
AEI Servicio de Desarrollo Tecnologico geofisico, innovador, para la red
03.05 [geofisica naciona




AEI

Fortalecimiento de capacidades integral del personal del IGP

04.01
AEI C -
Servicio civil implementado en beneficio del IGP
04.02
AEI . o . .
Convenios de cooperacion internacional implementados en el IGP
OEI.04: 04.03
Fortalecer la gestién instituciona AE|
Gestién por procesos implementados en el IGP
04.04
AEI . . .
04.05 Promover la igualdad de oportunidades entre varones y mujeres
AEI . . -
04.06 Promover la integridad y la lucha contra la corrupcion en el IGP
OELI.05: AE|
Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo 05.01 Gestion eficiente del riesgo de desastres en el IGP

de desastres en el IGP
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ANEXOS J - Indicadores y Metasobjetivos del PGD

OGD ID
N° Objetivo de gobierno digital Indicador Base 2023 2024 2025
: E H Alineado Indicador
Asegurar el cumplimiento normativo Porcentaje de cumplimiento
1 g " P R v 1.1 normativo y regulatorio en materia 66% 69% 76% 100%
regulatorio en materia de Tl deTl
Garantizar la disponibilidad de la
infraestructura tecnolégica y su Porcentaje de disponibilidad de la
2 . . OGD 01 21 J - - - -
capacidad de soportar las necesidades Infraestructura Tecnoldgica
actuales y futuras.
Garantizar la disponibilidad de la
infraestructura tecnoldgica y su 0GD 01 22 Porcentaje de Capacidad de la : } . :
capacidad de soportar las necesidades : Infraestructura Tecnoldgica
actuales y futuras.
:\dqu|lr'|r.o de:arroII.I:r:olucmne.s | Cumplimiento de la normativa ISO No cuenta con
3 [tecnologicasde calicad que mejorenial  gep gy 31 |12207 en la implementacién de ¢ 80% 100% 100%
eficiencia operativa y los procesos . - Linea base
N soluciones tecnoldgicas.
institucionales.
fa}:)ac.ltjr al pjrslonaltq(j'rdl yalos Porcentaje de personal capacitado
4 rabaja or'e's € a entidad para que 4.1 en el uso efectivo de herramientas - 10 10 10
puedan utilizar de manera efectiva las . .
N , N ) y tecnologias disponibles.
herramientas y tecnologias disponibles.
Optimizar la eficiencia y calidad de los . -
. institucional Porcentaje de servicios o procesos
5 sel'VI-CIOS Y pl:ocesos insti l.],cwna es OGD 03 5.1 con herramientas tecnoldgicas - 45% 64% 100%
mediante la implementacion de X
N . . implementadas
tecnologias y herramientas digitales.
Garantizar la disponibilidad de recursos
econdmicos para la ejecucion de . o
S . Disponibilidad de Recursos para
6 proyectos y adquisicién de tecnologia 6.1 DR
. L. Transformacion Digital
necesarios para la transformacion
digital de procesos en la entidad.
{-\stegu!‘:r(:a c:,nflder::'l?:d:((:' | Nivel de cumplimiento de las
7 !n 8! a”y isponibliida e.a. OGD 04 7.1 politicas y normativas de seguridad 20% 20% 40% 40%
informacion en los procesos digitales K L.
s de la informacion.
de la Institucion.
8 Aseg.lrlrar el correcto goble.rno y 0GD 05 81 Curr_\pllmlento dfl modelo de 13% 13% 50% 100%
gestion de datos en la entidad. gobierno y gestién de datos.




Ficha del Indicador N° 1.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Asegurar el cumplimiento normativo y regulatorio en materia
deTl

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacién de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Obijetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.03

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Porcentaje de cumplimiento normativo y regulatorio en materia de Tl

Definicion

El indicador mide el nivel de cumplimiento de la entidad con las leyes y
regulaciones relacionadas con la gestion de tecnologias de la informacion.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador es importante para garantizar la operacion legal y ética de
la organizacidn y proteger los datos y sistemas de la Entidad.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(nimero de requisitos normativos y regulatorios cumplidos / nUmero
total de requisitos normativos y regulatorios) x 100

Férmula o metodo de calculo

A= nUmero de requisitos normativos y regulatorios cumplidos.
B= numero total de requisitos normativos y regulatorios.
Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

66%

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

69% 76% 100%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Matriz de documentos normativos en Tecnologias de la Informacién
emitidos por el Gobierno Central

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 2.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Garantizar la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica y
su capacidad de soportar las necesidades actuales y futuras.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacidn de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Obijetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.03

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Porcentaje de disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica

Definicion

El indicador mide la proporcion de tiempo en que la infraestructura
tecnoldgica de la entidad esta disponible para su uso, en relacion con el
tiempo total.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

La disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica es esencial para el
funcionamiento de los sistemas de informacidn y la entrega de servicios
digitales.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(Porcentaje de tiempo en el que la infraestructura tecnoldgica estuvo
disponible para su uso / Total de tiempo en el periodo de medicién) x 100

Férmula o metodo de calculo

A= Porcentaje de tiempo en el que la infraestructura tecnoldgica estuvo
disponible para su uso.

B= Total de tiempo en el periodo de medicion.

Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

95% 95% 95%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Médulo de continuidad operativa de Sistemas / WAZUH / Sistema de
continuidad Opertiva

Organo y entidad responsable de la medicién:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 2.2

OGD 01: Garantizar la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica y
Objetivo del PGD: su capacidad de soportar las necesidades actuales y futuras.

Desafio 1: Actualizacién de politicas y normativas en materia de Tl para

Desafio del Gobierno Digital garantizar el cumplimiento.
Obijetivo Estratégico Institucional: OEI.01, OEI.O3
Accion Estratégica Institucional: AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador: Porcentaje de Capacidad de la Infraestructura Tecnoldgica

El indicador mide la capacidad de la infraestructura tecnolégica para
Definicion soportar las necesidades actuales y futuras de la entidad.

La capacidad de la infraestructura tecnoldgica es importante para
Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del garantizar que la entidad pueda satisfacer las necesidades de sus usuarios
PGD): y mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito) Lima, Lima, La Molina.

(espacio de almacenamiento utilizado / capacidad total de
Formula del indicador almacenamiento) x 100

A= espacio de almacenamiento utilizado.
B= capacidad total de almacenamiento.

Férmula o metodo de calculo Indicador = (A/B) x 100
Periodicidad de las mediciones y reporte: Anual
Linea Base :
2023 2024 2025
Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022): 75% 75% 75%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicion: Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 3.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Adquirir o desarrollar soluciones tecnolégicas de calidad que
mejoren la eficiencia operativa y los procesos institucionales.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacién de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Obijetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.03

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Cumplimiento de la normativa ISO 12207 en la implementacién de
soluciones tecnoldgicas.

Definicion

El indicador mide el cumplimiento de las soluciones tecnoldgicas con la
normativa I1SO 12207.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

El cumplimiento de la normativa ISO 12207 en la implementacién de
soluciones tecnoldgicas es un indicador clave para evaluar la calidad y la
eficacia del proceso de desarrollo de software en una organizacién.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(numero de soluciones tecnoldgicas cumplidos de acuerdo con la
normativa ISO 12207 / nimero total de soluciones tecnoldgicas de
implementaciéon) x 100

Formula o metodo de calculo

A= numero de soluciones tecnoldgicas cumplidos de acuerdo con la
normativa ISO 12207.

B= numero total de soluciones tecnoldgicas de implementacion.
Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

2023 2024 2025

Meta estimada (Afo: 2020, 2021 y 2022):

80% 100% 100%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Matriz de documentos normativos en Tecnologias de la Informacién
emitidos por el Gobierno Central

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 4.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Capacitar al personal de Tl y a los trabajadores de la entidad
para que puedan utilizar de manera efectiva las herramientas y
tecnologias disponibles.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacion de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Objetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.O3

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Porcentaje de personal capacitado en el uso efectivo de herramientas y
tecnologias disponibles

Definicion

El indicador mide el porcentaje de personas que han sido capacitadas
efectivamente en el uso de herramientas y tecnologias disponibles.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador mide el nivel de capacitacién de los empleados en el uso
efectivo de las herramientas y tecnologias disponibles, lo que es esencial
para garantizar la eficiencia y eficacia en la implementacion de los
procesos de la organizacion.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(numero de personas capacitadas en el uso efectivo de herramientas y
tecnologias disponibles / nimero total de personas capacitadas) x 100

Férmula o metodo de calculo

A= nUmero de personas capacitadas en el uso efectivo de herramientas y
tecnologias disponibles .

B= numero total de personas capacitadas.

Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

10 10 10

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 5.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Optimizar la eficiencia y calidad de los servicios y procesos
institucionales mediante la implementacion de tecnologias y
herramientas digitales.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacion de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Objetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.O3

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Porcentaje de servicios o procesos con herramientas tecnoldgicas
implementadas

Definicion

Este indicador mide la proporcidn de servicios o procesos de una entidad
que han implementado herramientas tecnoldgicas para mejorar su
eficiencia y eficacia.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador mide el nivel de adopcidn de herramientas tecnoldgicas en
los servicios y procesos de la entidad. Una alta tasa de adopcion puede
indicar una mayor eficiencia y eficacia en la prestacion de servicios, y una
mayor satisfaccion del cliente. Ademas, puede indicar una mayor
madurez digital de la organizacion y su capacidad para adaptarse a los
cambios tecnoldgicos.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(numero de servicios o procesos con herramientas tecnoldgicas
implementadas / nimero total de servicios o procesos) x 100

Férmula o metodo de calculo

A= numero de servicios o procesos con herramientas tecnoldgicas
implementadas

B= numero total de servicios o procesos.

Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

45% 64% 100%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 6.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Garantizar la disponibilidad de recursos econémicos para la
ejecucion de proyectos y adquisicion de tecnologia necesarios para la
transformacion digital de procesos en la entidad.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacion de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Objetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.O3

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Disponibilidad de Recursos para Transformacion Digital

Definicion

Este indicador mide el presupuesto disponible para la implementacion de
proyectos de transformacion digital en la entidad.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador mide la cantidad de recursos econdmicos disponibles para
la transformacion digital de los procesos en la entidad. La justificacion de
este indicador es que los recursos econdmicos son un factor fundamental
para llevar a cabo la transformacién digital, ya que se requiere una
inversidn significativa en tecnologia, infraestructura, capacitacion, y otros
recursos para modernizar los procesos y mantener la competitividad de la
entidad en un entorno digital en constante evolucién.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

monto de recursos econdmicos disponibles para la transformacién digital
de procesos en la entidad

Férmula o metodo de calculo

A= numero de requisitos normativos y regulatorios cumplidos.
B= numero total de requisitos normativos y regulatorios.
Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

-%

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

-% -% -%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacion y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 7.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion en los procesos digitales de la Institucion.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizacién de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Obijetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.03

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Nivel de cumplimiento de las politicas y normativas de seguridad de la
informacion.

Definicion

El indicador mide el nivel de cumplimiento de la entidad con las politicas y
normativas de seguridad de la informacidn establecidas.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador mide el nivel de cumplimiento de las politicas y normativas
de seguridad de la informacidn de la entidad. La justificacién para su uso
es que la seguridad de la informacion es critica para proteger los activos
de la entidad y garantizar la privacidad y confidencialidad de los datos de
los usuarios. Ademas, el cumplimiento de las politicas y normativas de
seguridad es una obligacion legal y ética para la entidad.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(numero de politicas y normativas de seguridad de la informacion
cumplidas / nimero total de politicas y normativas de seguridad de la
informacién) x 100

Formula o metodo de calculo

A= numero de politicas y normativas de seguridad de la informacion
cumplidas.

B= numero total de politicas y normativas de seguridad de la informacién.
Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

20.00%

2023 2024 2025

Meta estimada (Afo: 2020, 2021 y 2022):

20% 40% 40%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicion:

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Datos Geofisicos.




Ficha del Indicador N° 8.1

Objetivo del PGD:

OGD 01: Asegurar el correcto gobierno y gestion de datos en la entidad.

Desafio del Gobierno Digital

Desafio 1: Actualizaciéon de politicas y normativas en materia de Tl para
garantizar el cumplimiento.

Objetivo Estratégico Institucional:

OEI.01, OEI.03

Accion Estratégica Institucional:

AEI 01.01, AEI 01.02, AEI 01.03, AEI 03.05

Nombre del Indicador:

Cumplimiento del modelo de gobierno y gestion de datos

Definicion

El indicador mide en qué medida la entidad esta cumpliendo con los
lineamientos y buenas précticas para el manejo de datos, lo que es
importante para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad
de la informacion de la organizacion.

Justificacion (Respecto a su utilidad para el seguimiento del
PGD):

Este indicador mide el grado de cumplimiento del modelo de gobiernoy
gestion de datos establecido por la entidad. La justificacion radica en que
un modelo de gobierno y gestion de datos sdlido es fundamental para
garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos, lo
que a su vez contribuye a la toma de decisiones informadas y efectivas en
la entidad. Ademas, el cumplimiento de los aspectos del modelo mejora
la calidad de los datos y reduce los riesgos de incumplimiento normativo y
sanciones financieras.

Limitaciones y supuestos (dificultades o restricciones que
presenta el indicador) y supuestos (acontecimientos,
condiciones o decisiones que estan parcial o totalmente fuera
de control de la entidad) que puedan afectar la medicion del
indicador ):

Nivel de desagregacion geografica: (Departamento, provincia,
distrito)

Lima, Lima, La Molina.

Formula del indicador

(nimero de aspectos del modelo de gobierno y gestion de datos
cumplidos / nimero total de aspectos del modelo de gobierno y gestién
de datos) x 100

Férmula o metodo de calculo

A= numero de aspectos del modelo de gobierno y gestion de datos
cumplidos.

B= numero total de aspectos del modelo de gobierno y gestidn de datos.
Indicador = (A/B) x 100

Periodicidad de las mediciones y reporte:

Anual

Linea Base

13.00%

2023 2024 2025

Meta estimada (Afio: 2020, 2021 y 2022):

13% 50% 100%

Fuente de datos: (El detalle del nombre del registro
administrativo, evaluaciones, etc.)

Organo y entidad responsable de la medicién:

Oficina de Tecnologias de la Informacidn y Datos Geofisicos.
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ANEXO K - Herramientas tecnologicas

Nuevas herramientas tecnolégicas Estado actual 2023 2024 2025
1 Inteligencia artificial (1A) - X X
2 Analisis de datos X X
3 |Big data -
4 Ciencia de datos - X
5 |Ciberseguridad - X
6 Computacién en la nube X X
7 | DevSecObs - X X
8 Arquitectura empresarial - X
9 Gestion de proyectos TICs X X
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ANEXO L - Portafolio de Proyectos de Gobierno Digital

Requisitos de los proyectos Ao de culminacién
- . Fecha de Normatividad Herramientas Infraestructura q e o Presupuesto sin
Proyecto Producto Final Fecha Inicio Cierre o e LA tec"olégicas tecnol;gié‘a Categoria Clasificacion Rec. Humano 2024

PGD_01 |Implementar Sistema Integrado de Registro Sistema Integrado de Registro 1/1/2023 1/12/2023 X X X Gestion Interna Estratégico $/.45,500.00 X

Implementacion del Sistema para el Observatorio del |Sistema para el Observatorio del Conocimiento . .
PGD_02 Conocimiento Cientifico sobre Cambio Climatico Cientifico sobre Cambio Climatico 1/1/2023 1/10/2023 X X X De cara al ciudadano Funcional $/.98,000.00 X

Implementacion del Sistema de Gestion de la Sistema de Gestion de la Informacion sobre la . .
PGD_03 Informacion sobre la Investigacion Investigacion 1/1/2024 1/12/2024 X X Gestion Interna Funcional S/.47,000.00 X
PGD_04 {;“zp'eme”ta“"" del Sistema de Recursos Humanos | ;01 e Recursos Humanos V2 1/1/2023 1/7/2024 X Gestion Interna Apoyo / Soporte $/.39,500.00 X
PGD_05 {;“Zp'eme”‘ac"’" del Sistema de Gestion Documental | g0 de Gestién Documental V2 1/2/2023 1/12/2023 X X De cara al ciudadano Apoyo / Soporte $/.38,500.00 X

Implementacién del Sistema de Publicacion de Sistema de Publicacion de parametros Sismicos : :
PGD_06 parametros Sismicos V3 V3 1/11/2022 31/3/2024 X De cara al ciudadano Funcional S/.43,500.00 X
PGD_07 |Implementacion del Sistema de continuidad operativa |Sistema de continuidad operativa 1/1/2023 1/12/2023 X X Gestion Interna Apoyo / Soporte $/.37,500.00 X
PGD_08 |Implementacion del Gobierno de Datos en el IGP Gobierno de Datos en el IGP 1/4/2023 31/7/2025 X X X Gestion Interna Estratégico S$/.249,000.00 X

Implementacion del Sistema de Gestion de proyectos |Sistema de Gestion de proyectos de investigacion L .
PGD_09 de investigacion cientifica cientifica 1/7/2024 1/12/2025 X X Gestion Interna Funcional S/.84,000.00 X
PGD_10 g‘i"gi'gl“e”m"’" del Sistema de Gestion de Archivo | 4012 ge Gestion de Archivo Digital 1/1/2025 31/12/2025 X X X Gestion Interna Apoyo / Soporte $/.49,500.00 X
PGD_11 :'Fﬁ‘fe'eme”'ac"’" del Plan de transicion de la IPvd a |0 ciian de IPv4 a IPV6 1/1/2023 31/12/2025 X Infraestructura Apoyo / Soporte $/.51,500.00 X

S/.783,500.00



Nombre del Proyecto

PGD 01 - Implementar Sistema Integrado de Registro

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema Integrado de Registro

Descripcion del proyecto

El objetivo de este proyecto es desarrollar un sistema para el manejo de indicadores en el Instituto
Geofisico del Pert (IGP), con el fin de mejorar la gestion de la entidad y su capacidad de tomar
decisiones informadas. El sistema estara disefiado para recopilar, analizar y presentar informacion
relevante de manera clara y accesible a los usuarios del IGP, incluyendo directivos, gerentes y

responsables de areas.

Gestion de Requerimientos

Descripcion de requerimientos del proyecto

Requerimientos del proyecto

Procedimiento para la
recoleccion y procesamiento de
datos

Documento que establece los pasos y responsabilidades para
recopilar, procesar y almacenar los datos necesarios para calcular
los KPIs. algunos procedimientos que deberian contemplarse:

Disefio de los KPIs

Identificacién de los KPIs mds relevantes para medir el desempeio
de la institucion, con su respectiva definicidn, férmula de calculo y
frecuencia de medicion.

Desarrollo de un sistema de
reporte de KPIs

Sistema que permita visualizar y analizar los KPIs de manera
eficiente y accesible para los usuarios. Incluye la definicion de las
vistas, graficos y reportes necesarios para cada usuario o grupo de

Implementacion del sistema

Instalacion y configuracion del sistema de manejo de indicadores
en los servidores de la institucion, asegurando su disponibilidad y
accesibilidad a los usuarios autorizados.

Capacitacién en el uso del
sistema

Actividad de capacitacion para los usuarios que utilizaran el
sistema, con el objetivo de asegurar el correcto entendimiento y
uso de los KPIs y la plataforma de reporte.

Monitoreo y evaluacién del
sistema

Actividad que permite identificar oportunidades de mejora en el
sistema de manejo de indicadores y los procesos de recoleccién de
datos, con el objetivo de garantizar la calidad de los datos y la

Documentacién de los
entregables

Documentacion de los entregables del proyecto, incluyendo
manuales de uso, manuales técnicos y documentacién de los
procesos de desarrollo e implementacion.

Alcance

Seguimiento, monitoreo y evaluacién de los servicios digitales y sistemas administrativos del IGP,
utilizando un cuadro de mando integral que permita medir y analizar el desempefio de la entidad en

diferentes areas clave

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

. X Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o0 externos)

Unidades organicas.

Problemas para solucionar /
Brecha a atender.

Seguimiento, monitoreo y evaluacién de la gestion institucional

Riesgo (resumen de riesgos
positivos y negativos del
proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre
que se presenta a nivel de
alcance, cronograma y costo).

no disponibilidad de los datos para el disefio del tablero o recopilacién de los datos.
falta de presupuesto y personal para el desarrollo del proyecto

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.45,500.00
Tiempo o plazo estimado 12 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofisicos.




Nombre del Proyecto

PGD 02 - Implementacion del Sistema para el Observatorio del Conocimiento Cientifico sobre
Cambio Climatico.

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema para el Observatorio del Conocimiento Cientifico sobre Cambio Climatico.

Descripcion del proyecto

Creacion de una plataforma digital que permita a investigadores registrarse, acceder y contribuir con
interpretaciones de articulos cientificos sobre cambio climatico. La plataforma incluiria la opcién de
adquirir informacién automaticamente a través de Scopus. Ademas, la plataforma permitiria la
configuracién de comunidades, subcomunidades y colecciones para facilitar la busqueda y el acceso
al conocimiento cientifico.

Gestion de Requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Documento que establece los procedimientos y responsabilidades
para la gestidn de interpretaciones de articulos cientificos sobre
cambio climatico. Incluye el registro de investigadores, la cosecha
de investigaciones, la interpretacidn de articulos, el control de

Procedimientos para gestionar
interpretaciones

Documento que describe la arquitectura de la solucién, incluyendo
la definicion de los componentes de software, la interaccidn entre
ellos, la integracidn con Scopus y los requisitos de infraestructura
necesarios.

Disefio de la arquitectura

Entrega de una plataforma web que permita a los investigadores
registrarse, acceder y contribuir con interpretaciones de articulos
cientificos sobre cambio climatico. La plataforma incluira la opcion
de adquirir informacién automéaticamente a través de Scopus, la

Desarrollo de la plataforma

Actividades de capacitacion para los usuarios de la plataforma,
incluyendo la definicidn de los contenidos, la preparacion de los
materiales y la ejecucion de las sesiones de capacitacion.

Capacitaciones

Instalacién y configuracion de la solucidn en la infraestructura
definida, asegurando su disponibilidad y accesibilidad a los
usuarios autorizados. Incluye la definicion de los plazos y la
coordinacién con el equipo de infraestructura.

Implementacion de la solucién

Documentacién de los entregables del proyecto, incluyendo
manuales de uso, manuales técnicos y documentacion de los
procesos de desarrollo e implementacion.

Documentacién de la solucion

Alcance

Desarrollo de una plataforma digital que permita a investigadores registrarse y acceder a
informacion cientifica sobre cambio climatico, asi como contribuir con interpretaciones de articulos
cientificos. La plataforma deberd contar con la opcién de adquirir informacion automaticamente a
través de Scopus y permitir la configuracién de comunidades, subcomunidades y colecciones para
facilitar la busqueda y el acceso al conocimiento cientifico.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

-, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Subdireccién de Ciencias de la Atmdsfera e Hidrdsfera

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

La brecha a cubrir con el proyecto es la falta de una plataforma digital que permita a los
investigadores acceder, registrar y contribuir con interpretaciones de articulos cientificos sobre
cambio climatico de manera eficiente y colaborativa.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Retrasos en la obtencion de los datos bibliograficos de Scopus.
Problemas de calidad de los datos.

Problemas de adopcion de la plataforma.

Problemas de escalabilidad.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado $/.98,000.00
Tiempo o plazo estimado 7 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacion y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 03 - Implementacién del Sistema de Gestion de la Informacion sobre la Investigacion.

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Gestion de la Informacidn sobre la Investigacion.

Descripcién del proyecto

Configuracion e instalacidn del sistema, la definicidén de los procesos de carga y actualizacién de
informacidn, la capacitacion de los usuarios en el uso de la plataforma, y la documentacién de la

solucion implementada.

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Procedimientos para la gestion
de la informaciéon

Documento que establece los pasos y responsabilidades para la
recoleccién, procesamiento y gestion de la informacién de
investigacion en el sistema CRIS.

Disefio de la arquitectura del
sistema CRIS

Definicién de la estructura y componentes del sistema CRIS,
incluyendo la integracion con la plataforma de Concytec.

Desarrollo e implementacion del
sistema CRIS

Implementacion y configuracion del sistema CRIS en la plataforma
de Concytec, asegurando su disponibilidad y accesibilidad a los
usuarios autorizados.

Capacitacién de usuarios en el
uso del sistema CRIS

Actividad de capacitacidn para los usuarios que utilizaran el
sistema CRIS, con el objetivo de asegurar el correcto
entendimiento y uso de la plataforma.

Documentacién de la solucion

Documentacién de los entregables del proyecto, incluyendo
manuales de uso, manuales técnicos y documentacion de los
procesos de desarrollo e implementacion.

Alcance

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

=, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Unidades Organicas de Linea, Comunidad Cientifica, Ciudadanos.

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Cubre la brecha de gestion integrada y automatizada de la informacidn relacionada con la
investigacién, permitiendo una mejor gestion y visibilidad de las actividades y resultados de

investigacion

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Falta de recursos.

Cambios en los requisitos del alcance.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.47,000.00
Tiempo o plazo estimado 12 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 04 - Implementacion del Sistema de Recursos Humanos V2.

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Recursos Humanos V2.

Descripcion del proyecto

Configuracion e instalacidn del sistema, la definicidén de los procesos de carga y actualizacién de
informacidn, la capacitacion de los usuarios en el uso de la plataforma, y la documentacién de la
solucion implementada.

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Documento que identifica y documenta los requerimientos del
sistema de recursos humanos y su integracion con los sistemas
existentes de la organizacion. Debe incluir los siguientes
componentes: registro y gestion del personal, planificacién de
recursos humanos, seleccion y contratacién, capacitacion y

Analisis de requerimientos

Documento que describe la arquitectura y el disefio detallado del
sistema de recursos humanos, incluyendo la definicién de la base
de datos, los flujos de informacién, los médulos y la interfaz de
usuario.

Disefio de la solucidon

Implementacién del sistema de recursos humanos segun las

Desarrollo de la solucién e . - L L
especificaciones definidas en el disefio de la solucién.

Pruebas y validacion de la funcionalidad del sistema de recursos
humanos para garantizar su calidad y cumplimiento de los
requerimientos.

Pruebas y validacion

Sesiones de capacitacion para los usuarios finales del sistema de

Capacitacion
recursos humanos.

Puesta en marcha del sistema de recursos humanos en la
organizacion, incluyendo la instalacidn del software, la integracion
con los sistemas existentes y la migracion de datos.

Implementacion

Documentacion detallada del sistema de recursos humanos,
incluyendo manuales de usuario, guias de instalacion,
procedimientos operativos y de mantenimiento.

Documentacién

Alcance

Desarrollar e implementar una solucién tecnoldgica que permita a las entidades del Estado cumplir
con las disposiciones de SEVIR en materia de gestion de recursos humanos. La solucién debe
contemplar la automatizacidn de los procesos de seleccién, contratacidn, capacitacién, evaluacion y
desempefio del personal, asi como la generacidn de reportes y estadisticas que permitan la toma de
decisiones basadas en datos.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

-, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
0 externos)

Internos: Empleados y funcionarios de la entidad que se encargan de la gestidn de recursos
humanos.
Externos: Ciudadanos que requieren servicios relacionados con la gestidén de recursos humanos.

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Automatizacién de procesos de recursos humanos, mejora de la eficiencia y eficacia de los servicios
relacionados con la gestion de recursos humanos.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Riesgos negativos: Resistencia al cambio por parte de los trabajadores, retrasos en la
implementacién debido a problemas técnicos, falta de adopcion por parte de los usuarios finales.
Riesgos positivos: Mejora en la satisfaccion del cliente interno y externo, mejora en la eficiencia y
eficacia de los servicios relacionados con la gestion de recursos humanos.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.39,500.00
Tiempo o plazo estimado 18 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacion y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 05 - Implementacion del Sistema de Gestion Documental V2

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Gestion Documental V2

Descripcion del proyecto

El proyecto "Implementacién del Sistema de Gestiéon Documental V2" consiste en la migracién de un
sistema ya existente a una nueva version, asi como la identificacion y desarrollo de los componentes
que no estan presentes en la nueva version. Ademas, se debe realizar un analisis y evaluacién de la

factibilidad de pasar a la nueva versién del sistema, seguido de la capacitacién y la puesta en

produccién.

Gestion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Descripcion de requerimientos

Analisis de factibilidad

Evaluacidn técnica y operativa de la migracion.

Identificacion de componentes
faltantes

Identificaciéon y documentacion de funcionalidades que deben ser
desarrolladas para la nueva versién.

Desarrollo de componentes
faltantes

Implementacién de funcionalidades identificadas como faltantes
en la nueva version.

Capacitacion del personal

Disefio y ejecucion de sesiones de capacitacion para el personal
encargado del uso del sistema.

Pruebas de validacion

Verificacion del correcto funcionamiento del sistema mediante
pruebas de validacién previas a su puesta en uso.

Implementacién del sistema en
produccion

Despliegue del sistema en el ambiente de produccién y puesta en
marcha del mismo.

Documentacion de la solucién

Generacion de documentacion técnica y de usuario.

Alcance

El alcance del proyecto es la migracidn del sistema de gestion documental actual a la versién 2,
incluyendo el andlisis y la evaluacidn de la factibilidad del cambio, la identificaciéon de componentes
gue no se encuentran en la nueva version y su desarrollo, la capacitacion del personal y la

implementacién en produccién.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

9 Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Unidades organicas

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Dificultades en la gestion de documentos, falta de eficiencia y eficacia en el proceso de

documentacion.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

- Riesgo de incumplimiento de plazos debido a la complejidad de la migracion.
- Riesgo de pérdida de datos en el proceso de migracion.
- Riesgo de interrupcidn del servicio durante el proceso de migracién.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.38,500.00
Tiempo o plazo estimado 8 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 06 - Implementacion del Sistema de Publicacién de parametros Sismicos V3

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Publicacion de parametros Sismicos V3

Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en actualizar y mejorar el sistema de publicacién de pardmetros sismicos
existente. El objetivo principal es optimizar la estabilidad, confiabilidad y rendimiento del sistema
tanto en el frontend como en el backend. Esto incluye abordar las caidas del sistema, mejorar la
comunicacion durante eventos sismicos y actualizar la interfaz de usuario. El proyecto también
contempla la actualizacién de la infraestructura de comunicaciones y la implementacién de medidas
de tolerancia a fallos y redundancia.

Gestion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Descripcion de requerimientos

Documento que detalla los nuevos requisitos y especificaciones
del sistema de publicacién de parametros sismicos, incluyendo
cambios y mejoras solicitadas.

Documento de especificaciones
actualizadas

Implementacién y desarrollo actualizado del sistema de
publicacién, asegurando mejoras en rendimiento, estabilidad y
confiabilidad.

Desarrollo del Sistema

Actualizacidon y mejora de la infraestructura tecnolégica
subyacente del sistema de publicacién, incluyendo servidores,
redes, almacenamiento y otros componentes necesarios para

. et Asd

Mejora de la infraestructura del
sistema de publicacion

Manuales actualizados que proporcionan instrucciones detalladas
sobre cémo utilizar el sistema de publicacién, teniendo en cuenta
las nuevas caracteristicas y funcionalidades implementadas.

Manuales de usuario
actualizados

Informe detallado que documenta los resultados de las pruebas
Informe de pruebas y validacién |realizadas, incluyendo los criterios de aceptacion, errores
encontrados y acciones correctivas tomadas.

Alcance

El alcance del proyecto se extiende desde la recepcion de los datos sismicos hasta su publicacién en
diversos destinos, como la pagina web "ultimosismo", DHN, INDECI y otras entidades estatales.
Incluye también la mejora de la infraestructura de comunicaciones para evitar saturaciones y fallas
en los canales de salida." con "El alcance del proyecto es Actualizacidon y mejora del sistema de
publicacién y Mejora de la infraestructura del sistema de publicacién

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

L Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

CENSIS, Entidades publicas, Ciudadanos

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Resolver las deficiencias del sistema actual, como caidas frecuentes, falta de rendimiento y
estabilidad subdptima.

Superar los problemas de comunicacion y saturacion de canales durante eventos sismicos para
garantizar una publicacién eficiente de los parametros sismicos a entidades estatales.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Riesgo: Retrasos en la implementacion debido a problemas técnicos o dificultades en la actualizacidn
del sistema.

Riesgo: Fallas en la infraestructura actualizada que pueden afectar la disponibilidad del sistema de
publicacién y la entrega oportuna de la informacién a las entidades pertinentes.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.43,500.00
Tiempo o plazo estimado 20 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacion y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 07 - Implementacion del Sistema de continuidad operativa

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de continuidad operativa

Descripcion del proyecto

Implementacién del Sistema de Continuidad Operativa basado en la norma I1SO 22301, con el
objetivo de garantizar la continuidad del negocio ante posibles interrupciones o eventos adversos.

Gestion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Descripcion de requerimientos

Un documento que describe los requisitos funcionales y no
funcionales del sistema, asi como la arquitectura y los diagramas
de flujo asociados.

Documento de especificaciones
del sistema

Implementacién de la funcionalidad de monitoreo, gestion de

Desarrollo de la plataforma o . L .. L
incidencias, comunicacién y gestion de indicadores.

Pruebas exhaustivas del sistema y su implementacion en el
entorno de produccion, asegurando la disponibilidad y
escalabilidad.

Pase a produccion

Sesiones de capacitacion para usuarios y administradores del
sistema, junto con materiales de capacitacién, como manuales y
guias de usuario.

Capacitaciones

Documentacidn técnica detallada sobre la arquitectura,
configuraciones, integraciones y procedimientos de
mantenimiento del sistema, asi como informes y documentacion

Aol inddioad o Aivninn 1 sablocid

Documentacidn de la solucién

Alcance

Implementacion de una plataforma digital que incluya componentes de monitoreo, gestion de
incidencias y comunicacion. Capacitacién de usuarios y administradores del sistema.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

L Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

La organizacion carece actualmente de un sistema formal de continuidad del negocio y requiere una
solucién para monitorear, gestionar incidencias y comunicarse eficientemente durante situaciones
de crisis.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

- Resistencia al cambio por parte de los usuarios.

- Interrupciones durante la implementacion y puesta en marcha del sistema.
- Posibles dificultades técnicas o de integracion con los sistemas existentes.
- Falta de recursos o presupuesto adecuado para el proyecto.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.37,500.00
Tiempo o plazo estimado 12 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 08 - Implementacion del Gobierno de Datos en el IGP

Nombre del Producto

Producto 01 - Gobierno de Datos en el IGP

Descripcion del proyecto

El proyecto de implementacién del Gobierno de Datos en el IGP tiene como objetivo establecer
politicas, estandares y un marco de gobernanza para garantizar la gestion eficiente y segura de los
activos de datos. Ademas, se desarrollara un plan detallado de implementacién, se implementara un
sistema de gestion de datos y

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Conjunto de politicas y estandares que establecen directrices para
la gestién de datos en el IGP, abordando aspectos como su
recopilacion, almacenamiento, acceso, uso, seguridad y
privacidad.

Politicas y estandares

Estructura organizativa y roles claros para la gestion de datos en el
IGP, incluyendo el responsable de datos, el comité de gobernanza
de datos y los responsables de la calidad de los datos.

Marco de gobernanza de datos

Plan detallado con actividades, plazos, asignacidn de recursos y
enfoque paso a paso para la implementacion del Gobierno de
Datos en el IGP.

Plan de implementacién

Implementacion de un sistema de gestion de datos que brinde
soporte técnico a la implementacion del Gobierno de Datos en el
IGP.

Sistema de gestion de datos

Disefio y oferta de un programa integral de capacitacion para
concientizar y capacitar a los empleados del IGP sobre las politicas
y mejores practicas relacionadas con el Gobierno de Datos.

Programa de capacitacion

Alcance

El alcance del proyecto de implementacion del Gobierno de Datos en el IGP comprende el analisis de
la situacion actual, la definicidn de politicas y estandares para la gestion de datos, y el desarrollo de
un marco de gobernanza. Ademds, se incluye la implementacion de un sistema de gestion de datos y
la realizacién de un programa de capacitacion para fomentar una cultura de datos sélida.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

- Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Todo el personal del IGP

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Falta de politicas claras, deficiencias en la calidad de los datos, falta de conciencia sobre la
importancia del Gobierno de Datos.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Resistencia al cambio, falta de recursos y financiamiento adecuados, falta de apoyo y compromiso de
la alta direccion.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.249,000.00
Tiempo o plazo estimado 18 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 07 - Implementacion del Sistema de Gestion de proyectos de investigacion cientifica

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Gestion de proyectos de investigacion cientifica

Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en implementar una plataforma digital integral para la gestion eficiente de
proyectos de investigacion cientifica. Proporcionara funcionalidades como registro de proyectos,
gestion de recursos, seguimiento del progreso, colaboracién, gestion de documentos y generacion
de informes. Beneficiara a investigadores, gestores y equipos de investigacion, cerrando la brecha
actual en la gestidn dispersa y manual de proyectos cientificos.

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Documento que detalla los requisitos funcionales y no funcionales

Documento de requerimientos K
del sistema.

Documento o diagrama que describe la arquitectura técnicay

Disefio de la arquitectura )
g estructura del sistema.

Prototipo interactivo que demuestra las principales
funcionalidades del sistema.

Plataforma completamente implementada vy lista para su
o s

Prototipo e implementacién del
Sistema

Documento que proporciona instrucciones detalladas sobre cémo

Manual de usuario I .
utilizar el sistema.

Documentacidn técnica completa que describe la estructura,

Documentacion técnica .
componentes y API del sistema.

Informes de pruebas realizadas para verificar y validar el

Pruebas y garantia de calidad . . .
funcionamiento del sistema.

Sesiones de capacitacion para el personal involucrado en la

Capacitacién del personal 9 .
P P gestion del sistema.

Alcance

Esto abarca los mdédulos de registro de proyectos, gestion de recursos, seguimiento del progreso,
colaboracién y comunicacidn, gestion de documentos, administracién de permisos y roles, informes
y analisis, e integracidn con herramientas externas.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

s, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
0 externos)

Los beneficiarios del proyecto son los investigadores cientificos, gestores de proyectos, equipos de
investigacion y personal administrativo involucrado en la gestion y desarrollo de proyectos
cientificos.

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

La brecha a atender es la falta de un sistema centralizado y eficiente para la gestion de proyectos de
investigacion cientifica.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Resistencia al cambio

Limitaciones de presupuesto y recursos
Seguridad de datos

Desafios de integracidn

Desalineacion con las necesidades de los usuarios
Dependencia tecnoldgica

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.84,000.00
Tiempo o plazo estimado 18 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 10 - Implementacion del Sistema de Gestion de Archivo Digital

Nombre del Producto

Producto 01 - Sistema de Gestion de Archivo Digital

Descripcion del proyecto

El proyecto de "Implementacion del Sistema de Gestion de Archivo Digital" tiene como objetivo
principal desarrollar e implementar una solucién informatica para gestionar de manera eficiente y
efectiva los archivos digitales de una organizacion. El sistema busca reemplazar los tradicionales
archivos en papel por una plataforma digital que permita el almacenamiento, organizacion y acceso
rdpido a la informacion.

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Un documento detallado que captura todos los requisitos

Documento de Requisitos . . .
funcionales y no funcionales del sistema.

Disefio de la Arquitectura del
Sistema

Un disefio detallado de la arquitectura del sistema de gestién de
archivo digital.

Un prototipo funcional del sistema que permite validar la

Prototipo del Sistema - ) .. .
P usabilidad y la interaccidn con los usuarios.

Sistema de Gestion de Archivo

. El sistema de gestion de archivo digital completo y funcional.
Digital Implementado : gestl vo dig! P y fund

Un conjunto completo de documentacion que describe el

Documentacién del Sistema . . .
funcionamiento del sistema.

Un plan detallado para la capacitacidn de los usuarios finales y

Plan de Capacitacion L .
P administradores del sistema.

Alcance

El alcance del proyecto "Implementacién del Sistema de Gestiéon de Archivo Digital" se centra en el
desarrollo e implementacidn de una solucién integral para el almacenamiento, organizacién y acceso
eficiente de documentos digitales en una organizacion. El sistema proporcionard un repositorio
seguro y centralizado para almacenar los archivos, permitiendo la clasificacién por categorias,
etiquetas y metadatos.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
o externos)

Personal de la organizacion que trabaja con archivos y documentos digitales, incluyendo usuarios y
administradores.

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

Reemplazar el uso de archivos en papel por un sistema digital para una gestion mas eficiente y
accesible de la informacién.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

- Resistencia al cambio por parte del personal.

- Problemas de integracion con sistemas existentes.

- Pérdida de datos durante la migracidn de archivos.
- Vulnerabilidades de seguridad en el nuevo sistema.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.49,500.00
Tiempo o plazo estimado 12 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacién y Datos Geofiicos.




Nombre del Proyecto

PGD 11 - Implementacién del Plan de transicion de la IPv4 a IPv6

Nombre del Producto

Producto 01 - Transicion de la IPv4 a IPv6

Descripcion del proyecto

El proyecto busca facilitar la transicion de IPv4 a IPv6 para abordar el agotamiento de direcciones IP.
Implica evaluacidn, actualizacion de equipos, configuracion de redes duales, pruebas, capacitacion y
migracion gradual. El objetivo es garantizar una adopcion exitosa de IPv6, ofreciendo mas
direcciones IP y permitiendo un crecimiento sostenible de Internet en un mundo cada vez mas
conectado.

Gestion de requerimientos

Descripcion de requerimientos

Requerimientos del proyecto

Documento que detalla el analisis de la infraestructura existente y
el plan de transicion a IPv6, incluyendo el cronogramay el
presupuesto.

Evaluacion y planificacion

Actualizacién de equipos y
sistemas

Registro de los dispositivos de red actualizados o reemplazados
para ser compatibles con IPv6.

Documento con la configuracién de tuneles y traduccion de

Configuracion de redes duales direcciones (NAT64) para la interoperabilidad entre IPv4 e IPv6.

Informe que incluye los resultados de las pruebas de

Pruebas y verificacion interoperabilidad, rendimiento y seguridad de IPv6.

Material educativo y recursos de capacitacion para los

Capacitacién y concienciacion . . e
P ¥ administradores de red y usuarios finales sobre IPv6.

Informe de seguimiento que documenta el progreso de la
migracién y las acciones tomadas para abordar los problemas
surgidos.

Migracién gradual

Informe final que resume el proyecto de implementacién de la
transicion IPv4 a IPv6, incluyendo lecciones aprendidas y
recomendaciones.

Documentacién final

Alcance

El alcance del proyecto es implementar el Plan de transicion de IPv4 a IPv6 en los equipos de
comunicaciones del Instituto Geofisico del Peru. Incluye evaluacién, actualizacién, configuracién,
pruebas y capacitacion especificamente en los dispositivos y sistemas del instituto. El objetivo es
asegurar una migracidn exitosa hacia IPv6, permitiendo la continuidad de las comunicaciones y la
adaptacion a la creciente demanda de direcciones IP.

Tipo de Proyecto

Proyecto de
cara al
ciudadano o
administrado

Proyecto de

-, Infraestructura
Gestion Interna

Beneficiarios (Internos
0 externos)

El personal del Instituto Geofisico del Peru

Problemas para solucionar / Brecha a
atender.

La brecha a atender es la actualizacion de la infraestructura de red para que sea compatible con
IPv6, incluyendo la configuracion de dispositivos y sistemas necesarios para la transicién.

Riesgo (resumen de riesgos positivos y
negativos del proyecto, que puede estar
enmarcados en la incertidumbre que se
presenta a nivel de alcance, cronogramay
costo).

Existe el riesgo de interrupcion del servicio durante la transicidn, asi como la resistencia al cambio
por parte del personal, lo que podria generar demoras o problemas en la implementaciéon de IPv6.

Dificultades o limitaciones No aplica.
Costo estimado S/.51,500.00
Tiempo o plazo estimado 36 meses.

Responsable del proyecto

Oficina de Tecnologia de la informacion y Datos Geofiicos.




2023 2024 2025
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

PGD_01 - Implementar Sistema Integrado de Re...
ene 1-dic1

PGD_02 - Impleme...
may 1-oct 1

PGD_03 « Implementacién del Sistema de Gesti...
ene 1-dic1

PGD_04 - Implementacion del Sistema de Recursos Humanos V2
ene 1, 2023 - jul 1, 2024

PGD_05 - Implementacion del ...
oct 16, 2023 - may 31, 2024

PGD_06  Implementacion del Sistema de Publicacion de parametros Sismicos V3
nov 1, 2022 - jun 30, 2024

PGD_07 - Implementacién del Sistema de continuida...
ene 1 - dic 31

PGD_08 - Implementacion del Gobierno de Datos en el IGP
feb 1,2024 - jul 31, 2025

PGD_09 - Implementacion del Sistema de Gestion de proyectos de investiga...
jul1,2024 - dic 1, 2025

PGD_10 - Implementacion del Sistema de Gestion de...
ene 1-dic 31

PGD_11 « Implementacion del Plan de transicion de la IPv4 a IPv6
ene 1, 2023 - dic 31,2025

2026
Q1
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